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Esipuhe

Ita&-Uudenmaan vammaispalvelujen nykytilan kartoitus ja yhteistyon tiivistaminen -projektissa syk-
sylla 2019 valittiin yhdeksi alueelliseksi kehittdmiskohteeksi kuntien yhteisen esteettomyys- ja
saavutettavuusohjelman laadinta.

Nykytilan kartoituksen yhteydessa esille tullut "Esteeton Sipoo 2017—2020, Esteettdmyys palvelee
kaikkia” —ohjelma ja sen positiiviset vaikutukset Sipoossa oli peruste alueellisen ohjelman laadin-
nan kaynnistamiselle.

Tassa Itd-Uudenmaan alueellisessa esteettomyys- ja saavutettavuusohjelmassa esitetdan visio ja
tavoitteet esteettdbmyyden ja saavutettavuuden lisddmiseksi alueen kunnissa seka toimenpiteet ta-
voitteiden toteuttamiseksi tulevien viiden vuoden aikana.

It&-Uudenmaan kuntien strategioiden ja niiden toteuttamisohjelmien toimintaa ohjaavien arvojen -
palvelualttius, avoimuus ja kekselidisyys, luovuus, vastuullisuus, yhdessa toisiamme arvostaen,
rohkeasti, joustavasti tulee nakya myds esteettoman ja saavutettavan ympaéristdén ja palvelujen
edistamisena. Esteettdémyys- ja saavutettavuusasioiden huomioon ottaminen lisda Itd-Uudenmaan
kuntien vetovoimaa ja tuo esille kuntien halun huolehtia asukkaistaan ja toivottaa uudet asukkaat
tervetulleiksi Itd-Uudellemaalle.

Esteettoman ja saavutettavan ymparistdn rakentaminen edellyttdd kaikilta toimijoilta tietoa
esteettdmyydesta ja saavutettavuudesta seka mydnteista asennetta siihen. Esteettémyys on yksi
tarkea laadun ulottuvuus. Tavoitteena on, ettd esteettdomyys ja saavutettavuus nahdaan
ensisijaisena, kaikkia hyodyttavana ja taloudellisena toimintamallina, joka on osa kestavaa
kehitysta. Esteettdomyydessa ja saavutettavuudessa on kyse ihmisten moninaisuuden
huomioimisesta. Tama koskee niin rakennettua ymparistoa kuin palveluja, viestintaa ja asenteita.

Esteeton ymparisto ja palvelut saavutetaan eri toimijoiden valisella yhteistyolla ja vuorovaikutteisella
suunnittelulla, jossa kayttdjakeskeisyys on otettu huomioon. Tavoitteen toteutuminen edellyttaa
kaikkien osapuolten sitoutumista esteettdmyys- ja saavutettavuusohjelman toimeenpanoon seka
sen varmistavaan ohjantaan, seurantaan ja valvontaan.

Esteettdmyys- ja saavutettavuusohjelman toteuttamisella halutaan yhdessa kehittdad koko Ita-
Uuttamaata, tuottaa ja korjata palveluita ja tehda ymparist6a esteettémaksi ja saavuttavaksi kaikille
alueen asukkaille. Esteettdmyys palvelee lapsiperheita, ikdantyvia, tilapaisesti toimintarajoitteisia,
toimintaesteisia - meita kaikkia.
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1 JOHDANTO

Esteettomyys ja saavutettavuus tarkoittavat sita, etta fyysinen, sosiaalinen ja psyykkinen ymparisto,
palvelut, tiedonsaanti sekd asenteet ovat sellaisia, ettd jokainen henkilé ominaisuuksistaan riippu-
matta pystyy toimimaan yhdenvertaisesti muiden kanssa.

Esteettomyytta ja saavutettavuutta ei tule ndhda erityisratkaisuna, vaan kaikkien kuntalaisten liik-
kumista, osallistumista ja toimintaa helpottavana kunnan tapana toimia. Esteetdn rakennettu ym-
paristo ja palvelujen hyva saavutettavuus parantavat jokaisen eldamanlaatua ja luovat erityisesti eri
tavoin toimintaesteisille ja ikaantyville edellytyksia elaa itsenaisesti.

Esteettomyyden ja saavutettavuuden merkitys korostuu tulevien vuosien aikana myos taalla Ita-
Uudellamaalla, kun ika-ihmisten maara alueellamme kasvaa. Tilastokeskuksen ennusteiden
mukaan alueemme kunnissa yli 75 vuotiaiden maara tuplaantuu seuraavan 20 vuoden aikana.

Kotona asuminen ja esteettdémyyskorjauksiin panostaminen on huomattavasti edullisempaa kuin
palveluasuminen, vaikka kotipalveluja tuotaisiinkin usein kotiin. Esteettomat ja toimivat ratkaisut
helpottavat kaikkien ihmisten liikkumista ja toimintaa. Kun oviaukot, kulkuvaylat ja -reitit seka tilat
ovat tarpeeksi valjia, luiskat loivia, hissejd on tarpeellisissa paikoissa eika ylimaaraisia kynnyksia
ole, niin silloin toimiminen, asuminen ja asioiminen sujuvat kaikilta vaivattomammin.

Jos esteettdmyys huomioidaan suunnittelussa heti alusta asti ja toteutetaan tehokkaasti, se ei
aiheuta merkittavia kustannuksia. Pienilld muutoksilla ja parhaimmillaan pelkilld toimintatavan
muutoksilla saadaan aikaan huomattavia parannuksia tilojen esteettdomyydessa, turvallisuudessa ja
kaytettavyydessa.

Kunnan ja muiden viranomaisten lisdksi myds palveluja tarjoavat yritykset ja yhdistykset ovat lain
mukaan velvollisia tekemaan kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen henkild voi yhdenvertai-
sesti muiden kanssa asioida, saada koulutusta, ty6td samoin kuin suoriutua tyétehtavista ja edeta
tyéuralla.

Esteettomyys- ja saavutettavuusohjelman tavoitteilla tdhdataan I1ta-Uudenmaan kehittamiseen, pal-
veluiden tuottamiseen, rakentamiseen ja korjaamiseen kaikille asukkaille esteettémaksi ja saavu-
tettaviksi. Alueellisessa ohjelmassa maaritellddn esteettdémyyden edistamisen tavoitteet, keinot ja
seuranta.

Esteettomyys- ja saavutettavuusohjelman valmistelussa huomioidaan kuntien ohjelmat ja selvityk-
set, joiden tavoitteet ja toimenpiteet tahtaavat kohti esteettdmampaa elinymparistéa ja saavutetta-
vampia palveluja.



2 Esteettomyys ja saavutettavuus

Esteettomyys on parhaimmillaan lahes nakymaténta, mutta se ei synny itsestdan. Ymparistd ja
rakennukset on suunniteltava ja rakennettava siten, ettd jokainen iastd, sukupuolesta,
terveydentilasta ja sosiaalisesta, psyykkisesta ja fyysisesta toimintakyvysta rippumatta voi toimia
ymparistossa ja kayttaa palveluja. Esteettdmyys ja saavutettavuus takaavat yhdessa jokaiselle
yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnassa.

Jotta esteettdmyytta ja saavutettavuutta voidaan edistaa kokonaisvaltaisesti, tulee esteettémyys-
nakokulman olla mukana kaikessa suunnittelussa niin fyysisen ymparistdn kuin palvelujen suunnit-
telussa. Ratkaisuissa tulee huomioida myds asenteet ja palvelukulttuuri.

Esteettomyyteen ja saavutettavuuteen panostaminen on yhteiskuntataloudellisesti kannattavaa.
Suhteellisen yksinkertaisilla toimenpiteilla ja pienilla kustannuksilla voidaan muuttaa esimerkiksi tie-
toa, toimintoja ja fyysinen ymparisto sellaisiksi, etté toimintaesteiset voivat osallistua yhteiskuntaan.
Nain saadaan asukkaat voimaan paremmin, kouluttautumaan ja sijoittumaan tyéelamaan. Nama
osaltaan vaikuttavat positiivisesti myds ihmisten terveydentilaan. Mitd paremmin yhteiskunta sopeu-
tetaan siihen, etta kaikki paasevat siihen osallistumaan, sitd vahemman on tarvetta kunnan ja mui-
den viranomaisten yllapitamiin henkilékohtaisiin tukitoimenpiteisiin.

2.1 Esteettomyys

Termilla esteettdmyys viitataan fyysiseen ymparistoon, kuten rakennuksiin, ulkoalueisiin ja liiken-
nevalineisiin. Esteettdmyys tarkoittaa kaikkien kansalaisten sujuvaa osallistumista tyéntekoon,
opiskeluun, harrastuksiin ja kulttuuriin.

Esteetdn ymparistd on turvallinen ja toimiva. Pienillda muutoksilla ja parhaimmillaan pelkilla
toimintatavan muutoksilla saadaan aikaan huomattavia parannuksia tilojen esteettémyydess3,
turvallisuudessa ja kaytettavyydessa. Pitkalla aikavalilla esteettdomyys tulee edullisemmaksi, silla
tilojen toimivuus vahentaa muutostarvetta, lisda eri toimintojen sujuvuutta ja nopeuttaa esimerkiksi
kaupoissa suurten ihnmismaarien asiointia ja siirtymista paikasta toiseen.

Esteeton ymparisto on valttamaton etenkin eri tavoin toimintaesteisille ja lastenvaunujen, pyoran tai
raskaiden kantamusten kanssa kulkeville seka ikaantyville, jotta he voivat toimia arjessa yhdenver-
taisella tavalla. Esteetdn toimintaymparisto ei erottele ihmisia heidan toimintakykynsa perusteella.

Toimimisen esteita yleisesti aiheuttavat etaisyydet ja tasoerot, epatasaisuus, tilan riittamattémyys,
kohteiden sijoittelu ulottumattomiin, ovien tms. raskaus, puutteet turvallisuudessa, vaikeasti hahmo-
tettavissa oleva ymparistd tai palvelu, kommunikaatio-ongelmat ja allergeenit seka voimakkaat ha-
justeet. Lisaksi huono tai epatasainen valaistus, heikot kontrastit, opasteiden puuttuminen ja liian
kapeat kulkuvaylat vaikeuttavat toimimista ja palvelujen saavutettavuutta.

Esteetdn ymparistd mahdollistaa itsendisen asumisen ja asioimisen monille, jotka huonosti
suunnitellussa ja toteutetussa ymparistdssa olisivat toisten avun varassa. Esteettomyys helpottaa
suuresti my6s esimerkiksi tavaroiden kuljettamista, siivousta ja tilojen huoltoa.



2.2 Saavutettavuus

Termilld saavutettavuus tarkoitetaan verkko- ja muiden palvelujen seka viestinnan soveltuvuutta
kaikille. Toisinaan kaytetdan ainoastaan termia esteettdmyys, mutta silla tarkoitetaan myos laajasti
esteettdomyytta ja saavutettavuutta.

Saavutettavuus merkitsee palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta, valineiden kaytettavyytta, tie-
don ymmarrettavyytta ja mahdollisuutta osallistua itsedan koskevaan paatdéksentekoon. Digitaalis-
ten ymparistojen, kuten verkkosivustojen saavutettavuudessa on otettava huomioon se, etta kaikki
pystyvat yhtalaisesti kdyttdmaan sivustoja sekd ymmartdmaan niiden sisallén. Vammaisten henki-
I6iden kohdalla verkkosivujen saavutettavuus voi tarkoittaa myds sitd, ettd sisallét on luettavissa
my®os erilaisilla apuvalineilla, kuten ruudunlukuohjelmalla. Kuurojen ja kuulovammaisten kohdalla
saavutettavuus varmistetaan muun muassa ottamalla ajanvarauspuhelimen rinnalle kayttoon hei-
dan tarpeisiinsa kehitetyt tekniikat.

Saavutettavuusdirektiivin piiriin kuuluu Suomessa julkisen hallinnon ja julkista hallintotehtavaa hoi-
tavien organisaatioiden verkkosivustot ja mobiilisovellukset. Saavutettavuusdirektiivin toimeenpa-
neva kansallinen lainsdadanto, laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta, astui voimaan 1.4.2019.

Saavutettavuus perustuu ihmisten yhdenvertaiseen kohteluun ja syrjimattémyyteen. Ketaan ei saa
asettaa muita huonompaan asemaan syntyperan, idn, sukupuolen, vamman tai muun henkilén omi-
naisuuteen liittyvan syyn vuoksi. Saavutettavuus liittyy suunnittele kaikille -periaatteeseen (englan-
niksi Design for All tai Universal Design). Suunnittele kaikille -periaatteen tarkoituksena on huomi-
oida erilaiset kayttajat jo heti suunnittelun alusta asti ja toteuttaa yksi palvelu, jota kaikki erilaiset
ihmiset voivat hyédyntaa.

3 Alueellisen esteettomyys- ja saavutettavuusohjelman laa-
timisprosessi

[ta&-Uudenmaan vammaispalvelujen nykytilan kartoitus ja yhteistyon tiivistaminen -projektissa syk-
sylla 2019 valittiin yhdeksi kehittdmiskohteeksi alueen kuntien yhteisen esteettémyys- ja saavutet-
tavuusohjelman laadinta.

Nykytilan kartoituksen yhteydessa esille tullut "Esteetén Sipoo 2017-2020, Esteettdmyys palvelee
kaikkia” —ohjelma ja sen positiiviset tulokset Sipoossa vaikuttivat keskeisesti alueellisen ohjelman
laadinnan kaynnistamiseen.

Kaikki alueen projektissa mukana olevat kunnat — Askola, Lapinjarvi, Loviisa, Porvoo ja Sipoo -
sitoutuivat mukaan alueellisen ohjelman laadintaan. Tyéryhman jasenet esittivat heti ohjelman laa-
dinnan ensi tapaamisessa, ettad ohjelman laadinnassa huomioidaan kuntien ominaispiirteet.



3.1 Kuntien edustajat

Alueen kuntien vammais- ja vanhusneuvostoja pyydettiin valitsemaan edustajansa tulevaan ty6-
ryhmaan. Taman lisaksi projektissa mukana olevia kuntia pyydettiin nimeamaan edustajansa eri
toimialoilta. Kaikista kunnista vanhusneuvostot eivat nimenneet edustajaansa ohjelmaa valmiste-
levaan tyoryhmaan.

Ohjelman laadintaan osallistuvat alueen kunnista seuraavat henkil6t:
Askola: Susanna Kortelainen/Terhi Korhonen,
Mirja Juusti vammaisneuvoston puheenjohtaja
Lapinjarvi:  Tiia Gustavson, Hanna Lindroos, (Aki Kantele*), Kristiina Tikkala **
Pauli Ritola vanhus- ja vammaisneuvoston edustaja
Loviisa: Johnny Haataja, Suvi Peltola, Paivi Hamalainen,
Monica Sund, Merja Grénberg
Jonas Lindstrém, vammaisneuvoston edustaja
llkka Relander vanhusneuvoston edustaja®
Porvoo: Ninni Heinonen, Anne Rihtniemi-Rauh,
Sara Tallsten, Kirsi Oksanen
Johanna Aaltonen, vammaisneuvoston puheenjohtaja
Ros-Mari Aarttila vanhusneuvoston edustaja
Sipoo: Pietu Pankkonen, llona Heikkinen,
Jukka Suhonen, Tuula Wackstrom, Rita Lonnroth***
Tuula Raikkénen, vammaisneuvoston puheenjohtaja
Maija-Liisa Sahlbom vanhusneuvoston edustaja
*osallistui alkutapaamiseen
** aloitti ryhmassa 23.11.2020
*** lopetti tydryhmassa 6.10.2020

3.2 Tyoryhmien tyoskentely ja aikataulu

[td-Uudenmaan alueellisen esteettémyys- ja saavutettavuusohjelma laadittiin viiden (5) kuukauden
aikana. Tydryhmien tapaamisia oli yhteensa 19 kertaa aikavalilld 23.8.2020-22.1.2021. Kaikki ta-
paamiset tapahtuivat Teamsin valityksella.

Alueellista esteettdémyys- ja saavutettavuusohjelmaa valmistelevassa tydryhmassa oli alueen van-
hus- ja vammaisneuvostojen edustajien lisaksi kuntien vanhus- ja vammaispalvelujen -, kuntasuun-
nittelun ja -tekniikan -, rakennusvalvonnan -, kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelujen seka sivistystoimen
edustajia. Alueellisen ohjelman laadinta tapahtui pientyéryhmien ja laajan, kaikkien jasenten yhtei-
sissa tapaamisissa. Vanhus- ja vammaisneuvostojen seka kuntien vanhus- ja vammaispalvelujen
edustajat tapasivat yhteisten tapaamistensa lisaksi ohjelman valmistelun aikana kaikki pientyéryh-
mat.

Asiantuntijana tyoéryhméassa toimi rakennetun ympariston esteettémyyskartoittaja Jukka Suhonen.
Ohjelmaa koordinoi ja laadinnasta vastasi Itd-Uudenmaan vammaispalvelujen yhteistyon tiivistami-
nen -projektin projektipaallikké Irja Suhonen.



3.3 Ulkopuoliset asiantuntijat tyoryhmdan tapaamisissa

Ty6ryhmien tapaamisiin kutsuttiin myos ulkopuolisia esteettémyys- ja saavutettavuusasiantunti-
joita. He luennoivat laajoissa tydryhméatapaamisissa:

* Invalidiliton Esteettdomyyskeskuksen vastaava esteettomyysasiantuntija Johanna Ha-
tdnen — tietoa kuntien esteettémyystyon tueksi (Liite 1)

* Nakoévammaistenliiton esteettémyysasiantuntija Juha Sylberg — esteettomyys nako-
vammaisten nakdkulmasta (Liite 2)

» Kehitysvammaliiton saavutettavuusasiantuntija Tapio Haanpera — saavutettavuus
verkkopalveluissa (Liite 3)

+ Arkkitehti, tutkintovastaava Rakennusarkkitehdin tutkinto-ohjelma TAMK Minna Ny-
strom-Jarvinen — Miksi pykalien mukaan suunniteltu ei ole esteetdonta?(Liite 4)

« Alueen kuntien viestintasuunnittelijat — verkkosivujen saavutettavuus ja selkea kieli
(Euroopan unionin direktiivi julkisten elinten verkkosivustojen ja mobiilisovellusten
saavutettavuudesta EU 2016/2102 "saavutettavuusdirektiivi” )

* Rakennetun ymparistdn rekisteroity esteettdomyyskartoittaja (Invalidiliitto), diplomi-in-
sin66ri Maija Aatelo — Porvoon paakirjaston esteettémyyskartoitus (osittainen)

3.4 Miksi esteettomyys- ja saavutettavuus on tdrkedad — Sipoon
edustajien puheenvuoro ensimmdisen tapaamisen yhteydessad

Kun liikuntavammainen on lahddssa johonkin uuteen kohteeseen, tulee usein soitettua etukateen
paikan esteettdmyydesta: onko portaita, mahtuuko apuvaline hissiin. Toisinaan kay niin, ettd asia-
kaspalvelun tai vahtimestarin mukaan portaita ei ole, mutta perilla pari askelmaa ilmaantuu esta-
maan etenemista. Vammaton henkild ei niitd edes huomaa. Jos portaikon jokainen askelma olisi
pari metria korkea, vammaton olisi samassa asemassa, ja ihmettelisi rakennusratkaisua. - Tilai-
suuksia jarjestetdan myds esteellisissa tiloissa, joihin apuvalineilla ei padse. Enta jos vaikkapa pu-
natukkaisia tai silmalaseja kayttavia estettaisiin osallistumasta tilaisuuksiin? Ei tuntuisi oikeuden-
mukaiselta. Vammaisten kohdalla esteettdmyyteen suhtaudutaan kepeasti, vaikka valillinenkin es-
tdminen on lainvastainen teko.

Sipoon esteettomyystydryhma koostui viranhaltijoista, jotka nakivat asian tarkeyden ja suhtautui-
vat aiheeseen innostuneesti. Esteettomyyskavelylla huomatuista kohteista osa korjattiin jo ennen
kuin asioita oli saatu edes prosessissa kirjatuiksi! Tehtiin myds invataksikierros, jossa viranhaltijat
istuivat pyoratuoleihin kiinnitettyina matkan ajan. Epatasaisuudet ja kynnykset ajoreitilla lisaavat
kipua, ja jos vartalon tai niskan hallinnassa on ongelmia, paa voi retkahdella, vartalo heittelehtia.
Kokemus auttoi ymmartamaan asiaa, vakuuttivat ajelulla mukana olleet, ja korjauksia tehtiin taas.

Esteettomyysohjelman on tarpeen sisaltaa yksityiskohtaista tietoa esteettomista ratkaisuista. Ei
ole itsestaanselvyys, etta rakennusten tai ympariston uudisrakentaminen toteuttaa esteettomyytta-
esimerkiksi katukivetykset voidaan valita niin, etta kaltevuus on liian jyrkka, ja siksi ne ovat hyvin
vaikeita ylitettavia ja aiheuttavat myos kipua apuvalineenkayttgjille.

Esteettomyys on edellytys yhdenvertaisuuden toteutumiselle, mutta se tuo aina hyotyja muillekin
kayttajaryhmille. Jos Iahiluontoon suunnitellaan esteettdmia reitteja tai uimarannoille esteetdn uin-
timahdollisuus, lapsiperheet ja ikdantyneetkin hyotyvat naista.



Esteettomyys voi olla vetovoimatekija kunnalle. Arvovalintakin se on. Vahimmaisvaatimuksena
tietenkin voimassa olevien lakien noudattaminen. Yksityissektorikin tulee haastaa mukaan esteet-
tomyyden huomioimiseen. — Toivon, ettd sama innostus, joka Sipoossa on ollut, tarttuisi muihinkin
kuntiin, ja tydryhmaan I0ytyisi innostuneita ihmisia viemaan alueellista esteettomyytta eteenpain ja
toteutukseen asti.

4 Esteettomyyteen ja saavutettavuuteen liittyva lainsaa-
danto

Perustuslaki kieltdd syrjinnAn muun muassa terveydentilan ja vammaisuuden perusteella.
Rakennettuun ymparistéon, liikkumiseen, kommunikointiin ja asenteisiin on lisdksi olemassa
lainsaadantoa, joka ohjaa toimintaamme yhteiskunnassa.

Toimintaa ohjaavat muun muassa seuraavat lait ja asetukset: maankayttd- ja rakennuslaki,
maankayttd- ja rakennusasetus (2000), valtioneuvoston asetus rakennuksen esteettdomyydesta
(2018), tieliikennelaki (2020), raideliikennelaki (2019), saavutettavuusdirektiivi (2016), laki
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta (2019), Suomen perustuslaki (2000), yhdenvertaisuuslaki
(2015) rikoslaki (1995), tasa-arvolaki (2015), hallintolaki (2003), yleissopimus vammaisten
henkildiden oikeuksista (2016).

4.1 Rakennettu ympdristo

Selkeimmin esteettdmyytta on suoraan saannelty rakennetun ymparistdn alueella. Esteettéomyyden
huomioiminen jo kaavoitusvaiheessa on tulevan rakennetun ymparistdn laadun kannalta tarkeaa.
Kaavoituksella voidaan vaikuttaa rakennusten ohella myo6s katukuvaan, katujen, aukioiden, puisto-
jen ja rakennusten valisen tilan esteettémyyteen. Kaavoituksessa huomioidaan myos tilat saatto-
likenteelle. Talla tarkoitetaan sisdankaynnin valittmassa laheisyydessa olevaa liikennealuetta, jo-
hon esimerkiksi taksien on mahdollista pysahtya tuomaan tai noutamaan asiakkaita.

Asunnon rakentaminen siten, ettd se on helposti muunneltavissa esteettémaksi, mahdollistaa asu-
misen omistajan ikdantyessa ja helpottaa myds asunnon myymista eteenpain. Esteettomien asun-
tojen kysyntd on kasvanut jatkuvasti. Esteetén asunto on toimiva myos tilapaisen liikkuntaesteen
sattuessa. Vuodesta 1994 alkaen on rakentamismaarayksissa velvoitettu, ettd nelikerroksiset
asuinrakennukset on varustettava hissilla. Vuonna 2005 maarayksissa edellytettiin, ettd myos kol-
mikerroksisiin asuinrakennuksiin tulisi rakentaa hissi.

Maaraysten ja ohjeiden voidaan ndhda asettavan esteettémalle ymparistdlle vahimmais- ja enim-
maisvaatimukset. Mikaan ei kuitenkaan esta tekemasta laadukkaampaa ymparistoa. Erityisesti laa-
jalle kayttajaryhmalle tarkoitettujen rakennusten tulee olla esteettomyydeltdan korkeatasoisia. Tal-
laisia kohteita ovat muun muassa uimahallit, kirjastot, vanhusten palvelutalot ja esimerkiksi koulut
niin oppilaiden kuin iltakaytonkin kannalta.

Ymparistoministerion Ikaantyneiden asumisen kehittdmisohjelman 2013-2017 tuloksena oli, etta
Suomessa tarvitaan miljoona esteetdnta asuntoa vuoteen 2030 mennessa. Esteettdmien asuntojen
tarvittavasta maarasta arvioitiin nyt olevan olemassa noin kolmasosa. Uudisrakentamisen kautta on
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tavoitteena saada yksi kolmasosa ja korjausrakentamisen kautta yksi kolmasosa lisaa esteettomia
asuntoja. Siksi on tarkeaa ettd korjausrakentamiseen liitetddn aina esteettdmyytta parantavia toi-
menpiteita.

4.1.1 Maankdytto- ja rakennuslaki ja asetus(MRL 58, 117 dS§, 167 § ja MRA
538)

Esteettoman ympariston vaatimukset perustuvat maankaytto- ja rakennuslain seka -asetuksen ylei-
sissa tavoitteissa mainittuun sosiaalisesti kestavan kehityksen ajatukseen ja liikkkumisen tasa-ar-
voon. Eri vaestdéryhmien tarpeet tulee ottaa huomioon kaavoituksessa ja rakentamisessa.

Alueiden kayton suunnittelun tavoitteena on vuorovaikutteiseen suunnitteluun ja riittavaan vaikutus-
ten arviointiin perustuen edistaa turvallisen, terveellisen, viihtyisan, sosiaalisesti toimivan ja eri va-
estoryhmien, kuten lasten, vanhusten ja vammaisten tarpeet tyydyttavan elin- ja toimintaympariston
luomista.

Rakennusten tulee olla tarkoitustaan vastaavia, korjattavissa, huollettavissa ja muunneltavissa sen
mukaan kuin rakennuksen kaytté edellyttaa. Niiden tulee olla soveltuvia myds sellaisten henkildiden
kayttdodn, joiden kyky liikkua tai toimia on rajoittunut.

Rakennettu ymparistd on pidettava rakennusluvan mukaisessa kaytdssa ja siistissa kunnossa. Kun-
nan maaraama viranomainen osaltaan valvoo, ettad likennevaylat, kadut, torit ja katu-aukiot seka
puistot ja oleskeluun tarkoitetut ulkotilat tayttavat hyvan kaupunkikuvan ja viihtyisyyden vaatimuk-
set. Kevyen liikenteen vaylat tulee sailyttaa likkumiselle esteettomina ja turvallisina.

Hallinto- ja palvelurakennuksen sekd muussa rakennuksessa olevan sellaisen liike- ja palvelutilan,
johon tasa-arvon nakokulmasta kaikilla on oltava mahdollisuus paasta, seka ndiden rakennuspaikan
tulee soveltua my6s niiden henkildiden kayttoon, joiden kyky liikkkua tai muutoin toimia on rajoittunut.
Julkiset tilat ja muut toimitilat tarkoittavat muita kuin asumiseen liittyvia tiloja.

4.1.2 Suomen rakentamismadrdayskokoelma

Suomen rakentamismaarayskokoelmassa annetaan maarayksia ja ohjeita esteettomasta rakenta-
misesta ja ymparistosta (F1, F2, G1). Rakentamismaarayskokoelman esteettomyyttd koskevat
maaraykset ovat uudisrakentamisessa aina velvoittavia ja korjaus- ja muutostydssa tapauskohtai-
sesti sovellettavaksi tulevia. Rakennettu ymparisto tarkoittaa asuinrakennuksia, mutta myos muita
kuin asuinrakennuksia seka ulkoalueita.

Esteettomyysvaatimukset on tuotu yhteen asetukseen ja ne on koordinoitu kayttoturvallisuutta, pa-
loturvallisuutta ja asuntosuunnittelua koskevien asetusten kanssa. Asetus on velvoittava ja ohje
kertoo asetuksen mukaisista toteuttamistavoista. Asetuksen myota esteettoman rakentamisen mitat
tasmentyvat, kuntien valiset erot tulkinnoissa vahenevat ja vaatimukset voidaan kohdentaa tarkem-
min tilojen kayttétarkoituksen mukaan.

Rakennuksen ominaisuudet tarkoittavat tdssa yhteydessa rakennuksen ja tilojen rakenteita seka
kulttuurihistoriallisia arvoja. Tarkoituksenmukaisuus tulee esille siind mita yleisemmassa kaytdssa
rakennus on, sitd enemman painottuu rakennuksen yhdenvertaisen kaytdn mahdollistaminen. Mita
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rajatumpi joukko kayttaa rakennusta, sitd enemman on merkitysta taloudellisilla nakokohdilla. Huo-
mioon otettavia kohtia esteettdomyyden suhteen rakennuksessa ovat rakennukseen johtava kulku-
vayla, sisdankaynti, ovet, sisdinen kulkuvayla, rakennuksen muut tilat, yhteys tasojen valilla, wc- ja
pesutilat, muu hygieniatila, kokoontumistilat seka majoitustilat.

4.1.3 Pelastuslaki

Rakennuksen omistajan ja haltijan seka toiminnanharjoittajan on osaltaan huolehdittava siita, etta
uloskaytavat ja kulkureitit niille pidetdan kulkukelpoisina ja esteettémina ja muutenkin sellaisessa
kunnossa, etta niitd voidaan kayttaa turvallisesti ja tehokkaasti.

Uloskaytavilla seka ullakoiden, kellarien ja varastojen kulkureiteilla ei saa sailyttda tavaraa. Ulos-
kaytavat ja kulkureitit niille tulee tarvittaessa merkita ja valaista asianmukaisesti. Merkitsemisesta ja
valaisemisesta voidaan antaa tarkempia saannoksia sisaministerion asetuksella. (28.12.2018/1353)

4.1.3.1 Kiinteistojen pelastustiet 11 §

Kiinteistdbn omistajan ja haltijan seka toiminnanharjoittajan on osaltaan huolehdittava siita, etta ha-
lytysajoneuvoille tarkoitetut ajotiet ja muut kulkuyhteydet (pelastustiet) pidetaan ajokelpoisina ja es-
teettomina ja ettd ne on merkitty asianmukaisesti.

Pelastustielle ei saa pysakdida ajoneuvoja eika asettaa muutakaan estetta. Sisaministerion asetuk-
sella annetaan tarkempia sdanndksia pelastustien merkitsemisesta. (28.12.2018/1353)

4.1.3.2 Laitteiden kunnossapito12 §

Seuraavat tassa laissa tai muissa sdadoksissa vaaditut tai viranomaisten maaraamat varusteet ja
laitteet on pidettava toimintakunnossa seka huollettava ja tarkastettava asianmukaisesti:

1) sammutus-, pelastus- ja torjuntakalusto;

2) sammutus- ja pelastusty6ta helpottavat laitteet;

3) palonilmaisu-, halytys- ja muut onnettomuuden vaaraa ilmaisevat laitteet;

4) poistumisreittien opasteet ja valaistus;

5) vaestdnsuojien varusteet ja laitteet.

Edelld mainituista velvoitteista vastaa rakennuksen yleisten tilojen ja koko rakennusta palvelevien
jarjestelyiden osalta rakennuksen omistaja, haltija ja toiminnanharjoittaja osaltaan seka huoneis-
ton haltija hallinnassaan olevien tilojen osalta.

4.2 Litkkuminen

Liikkuessamme kaikkien tulisi pystya kayttamaan liikkennevalineita ja palveluja. Koko matkaketjun
tulisi olla saavutettava ja esteeton: kevytlikenne, pysakointi, terminaali- ja pysakkialueet, liikenne-
valineet seka Informaatio ja palvelu. Tielikennelaki (2020) ja Raideliikennelaki (2019).
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4.2.1 Litkkumisesteisen pysdkointitunnus

Liikkumisesteisen (LE) pysakdintitunnus korvasi vammaisen pysakaéintiluvan 1.6.2020 alkaen. En-
nen 1.6.2020 myonnetyt vammaisen pysakointiluvut ovat voimassa normaalisti luvan voimassaolon
loppuun asti.

Autopaikoista tulee kahden olla likkumisesteisten kayttéon soveltuvaa autopaikkaa 50 ensimmaista
pysakdintipaikkaa kohden ja sen jalkeen yhden alkavaa 50 paikkaa kohden. Etaisyys LE-autopai-
kalta sisdankaynnille saa olla korkeintaan 10 metria. Liikkumisesteisten autopaikat tulee sijoittaa
rakennukseen paasyn kannalta mahdollisimman lahelle esteetdnta sisdankayntia ja ne tulee mer-
kitd kansainvalisella liikkumisesteisen Isa-tunnuksella (International Symbol of Access).

4.3 Kommunikointi, tiedonsaanti ja palvelut

Hallintolain 6§ edellyttda viranomaisen kohtelevan hallinnossa asioivia tasapuolisesti. Palvelut tulee
tuottaa niin, ettd ne ovat myos erityisryhmien saatavilla. Viranomaisen on kaytettava viestinndssaan
asiallista, selkeda ja ymmarrettavaa kieltd ja nain varmistettava palvelun helppokayttdisyys. Laki
maarittelee, etta tieto pitda olla saavutettavissa, monikanavaista ja kaikilla tulee olla mahdollisuus
ilmaista itsedan ja pitaa yhteytta muihin.

Verkkosivujen ja mobiilisovellusten seka niiden sisaltéjen on oltava sellaisia, ettd kuka tahansa voi
niitd kayttaa ja ymmartaa mita niissa sanotaan. Kansallisten tuomioistuinten, Euroopan Unionin tuo-
mioistuimen seka Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen ratkaisukaytannot ovat keskeisessa roo-
lissa yhdenvertaisuuteen liittyvan oikeustilan kehittymisessa. (Saavutettavuusdirektiivi 2016).

4.3.1 Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta

Laissa digitaalisten palvelujen tarjoamisesta sdadetdan julkisen sektorin verkkosivujen ja mobiiliso-
vellusten saavutettavuudelle asetetuista minimitason vaatimuksista, saavutettavuuden toteutumi-
sen valvonnasta ja viranomaisten velvoitteista liittyen digitaalisten palvelujen jarjestamiseen ylei-
solle. Laki tuli voimaan 1.4.2019 ja silla toimeenpannaan saavutettavuusdirektiivi Suomessa. Lain
saavutettavuusvaatimusten neuvonnasta ja valvonnasta vastaa Etela-Suomen aluehallintoviraston
saavutettavuuden valvonnan yksikkd. Viestinnalla vaikutetaan asenteisiin.

Alueellisella ohjelmalla edistetdaan kuntalaisten yhdenvertaisuutta pyrkimalla varmistamaan, etta
kaikessa tiedottamisessa ei nojauduta vain yhteen viestinnan muotoon. Monimuotoisella tiedotta-
misella varmistetaan myo6s nakoé- ja kuulovammaisten saavutettava ja esteeton tiedonsaanti.

4.3.1.1 Saavutettavuusdirektiivi

EU-parlamentti hyvaksyi 26.10.2016 direktiivin julkisen sektorin verkkopalveluiden saavutettavuu-
desta. Direktiivilla on maara parantaa julkisten sivustojen ja sovellusten kaytettavyytta kaikkien kan-
salaisten, mutta erityisesti toimintaesteisten kannalta.
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EU-direktiivi verkkopalveluiden saavutettavuudesta perustuu standardeihin, joiden mukaan sivus-
toilla pitaisi esimerkiksi olla kuville vastineet tekstimuodossa. Sivustoja pitaisi voida myds selata
ilman hiirta.

Verkkopalvelun suunnittelussa erityisryhmien tarpeiden huomioiminen parantaa koko palvelun kay-
tettavyytta. Kuntien tulee aina tarjota vaihtoehtoisia yhteydenottotapoja niille, jotka eivat kayta sah-
koéisia palveluja. Toisaalta pitdd myds osata hyddyntda digitalisoinnin mahdollistavia ratkaisuja ku-
ten ajanvarausten ja kyselyjen tekeminen sahkopostitse tai takaisinsoittojarjestelmalla.

4.4 Asenteet

Eldaman moninaisuuden huomioon ottaminen on asennekysymys. Yhdenvertaisuudesta ja syriji-
mattdmyydesta sdadetddn mm. Suomen perustuslaissa (2000), yhdenvertaisuuslaissa (2015),
laissa naisten ja miesten tasa-arvosta (2015) seka rikoslaissa (1995).

Perustuslain mukaisten yksilén perusoikeuksien ja yhdenvertaisuuslain mukaisen yhdenvertaisuu-
den toteutuminen edellyttda kunnilta ymparistdjen esteettomyydesta ja palvelujen saavutettavuu-
desta huolehtimista. Perustuslain ja yhdenvertaisuuslain lisdksi myods vammaispalvelulaki edellyttaa
kunnilta elinolojen ja yleisten palvelujen kehittdmista kaikille toimiviksi ja sopiviksi. Kunnan viran-
omaisten on pyrittdva toiminnallaan poistamaan haittoja, jotka rajoittavat vammaisten henkildiden
toimimismahdollisuuksia ja osallistumista. Kunnan on huolehdittava siita, ettd sen yleiset palvelut
soveltuvat myds vammaisille henkilGille.

Lisaksi kunnissa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma edellyttda tasa-arvon ja yhdenvertaisuu-
den noudattamista seka ehkaisemaan syrjintaa kaikessa toiminnassaan. Alueellisen esteettomyys-
ja saavutettavuusohjelman toimenpiteena tulemme ottamaan alueella kayttdon kuntien henkilékun-
nalle suunnatun palveluoppaan (Liite 5), jota suositellaan kaytettavaksi perehdytyksen yhteydessa.

4.4.1 Suomen perustuslaki (6 §)

Perustuslain mukaan ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessa. Ketdan ei saa ilman hyvaksyttavaa
perustetta asettaa eri asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, kielen, uskonnon, vakaumuksen,
mielipiteen, terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkil6on liittyvan syyn perusteella.

Perustuslaki edellyttdaa paitsi syrjivien kaytantéjen poistamista myds aktiivista toimintaa
yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Syrjinta on kielletty myds rikoslain mukaan.

4.4.2 Yhdenvertaisuuslaki (5§ ja 8 §)

Viranomaisen on arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista toiminnassaan ja ryhdyttava tarvittaviin
toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden toteutumisen edistamiseksi. Edistamis-toimenpiteiden on oltava
viranomaisen toimintaymparistd, voimavarat ja muut olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita,
tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia. Yhdenvertaisuuslaki pyrkii edistdmaan myds vammaisten
henkildiden tyollistymis- ja kouluttautumisedellytyksia.

Yhdenvertaisuuden tulisi toteutua kunnassa suunnittelusta toteutukseen saakka. Jokainen
kuntalainen on yksild. Riippumatta mistaan henkildon liittyvasta syysta kuntalaisella on oikeus
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palveluihin, osallisuuteen, turvalliseen ymparistéon. Yhdenvertaisuustyd ei koske vain
vahemmist6ja, vaan se tekee kunnasta paremman jokaiselle.

4.4.3 YK:n vammaisten henkiloiden oikeuksia koskeva yleissopimus (ar-
tiklat 2., 4., 5. ja 9.)

Yhdenvertaisuus on ihmisoikeuskysymys, jonka toteutumisen esteettémyys ja saavutettavuus osal-
taan mahdollistavat. Ihmisten yhdenvertaisuus perustuu kasitykseen ihmisarvosta. Kaikki ihmiset
syntyvat tasa-arvoisina.

Artiklassa kaksi maaritelty kohtuullinen mukautus taydentaa kaikille sopivan suunnittelun toteutu-
mista ja varmistaa esteettdmyyden toteutumisen yksittaistapauksissa. Kohtuullisella mukautuksella
tarkoitetaan vammaisen henkilon ihmis- ja perusoikeuksien edistamiseksi tehtavia asianmukaisia
jarjestelyja.

Artiklassa nelja edellytetdan kaikille sopivaa suunnittelua (Design for All (DfA) tai Universal design),
joka tarkoittaa tuotteiden, ymparistojen, ohjelmien ja palvelujen suunnittelua sellaiseksi, etta kaikki
ihmiset voivat niitd kayttdd mahdollisimman laajasti ilman mukautuksia tai erikoisjarjestelya. Kaikille
sopiva suunnittelu on luonteeltaan yleista.

Artiklan viisi sisaltd koskee tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta. Kaikki henkilot ovat yhdenvertaisia lain
edessa. Lain mukaan kaikki ovat oikeutettuja yhdenvertaiseen oikeussuojaan ja yhdenvertaisiin la-
kiin perustuviin etuihin ilman minkaanlaista syrjintaa.

Artiklassa yhdeksan tuodaan esille esteettdmyyden ja saavutettavuuden merkitys itsendiseen ela-
maan ja taysimaaraiseen osallisuuteen yhteiskunnan eri osa-alueilla. Liséksi tilojen ja palvelujen-
saavutettavuuden kehittdmisen osalta edellytetdan asianmukaisia toimia ja valvontaa.

5 Ita-Uudenmaan alueellisen esteettomyys- ja saavutetta-
vuusohjelman visio ja tavoitteet

5.1 Visio

Ita-Uudenmaan kunnat tarjoavat asukkailleen esteettéman elinympariston ja saavutettavat palvelut.
Esteetdn 1t3-Uusimaa on tasa-arvoinen, suvaitsevainen ja hyva paikka asua, asioida ja tehda tyo6ta.
Toiminnot, alueet, palvelut ja tydpaikat ovat tasavertaisesti kaikkien saavutettavissa ja likkuminen
on helppoa.

5.2 Tavotitteet

It&-Uudenmaan kunnissa ymparistd, rakennukset, palvelut ja viestintd sopeutetaan niin, ettd kaikki
paasevat osallistumaan. Tavoitteiden toteutuessa vahenee tarve kunnan ja muiden viranomaisten
yllapitamiin henkildkohtaisiin tukitoimenpiteisiin.
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5.2.1 Esteeton kunta

Esteettdmyys ja sen huomioiminen on osa kunnan valmisteluty6ta ja paatdksentekoproses-
sia. Paatdksenteon tukena kaytdmme uusinta saatavilla olevaa tietoa esteettémyydesta ja
saavutettavuudesta.

Luomme jarjestelman esteettdmyysohjelmassa esitettyjen toimenpiteitten seurantaa varten.

5.2.2 Toimiva arki ja mahdollisuus osallistua

Etsimme yhdessa asukkaiden kanssa aktiivisesti parannuskohteita ja innovatiivisia
ratkaisuja esteettdémyyden ja saavutettavuuden edistamiseksi.

Luomme esteettomyydella asukkaillemme mahdollisuudet toimivaan arkeen ja sosiaaliseen
kanssakaymiseen iasta ja toimintakyvysta riippumatta.

5.2.3 Ymparisto ja rakennukset ihmisia varten

Hyodynnamme rakennetun ympariston suunnittelussa kayttajien kokemuksia. Edellytamme
suunnittelijoilta uusimpien esteettomyysratkaisujen hyodyntamista ja olemme aktiivisesti
mukana niiden kehittdmisessa.

Edistamme asuntotuotannossa ihmisen koko elinkaareen sopivien asuntojen rakentamista.
Pidamme esteettdomyyttd olennaisena osana rakentamisen laatua.

Edistamme kestavaa kehitysta kaikille sopivan esteettdoman ymparistdn rakentamisella.

Pyrimme saavuttamaan perustasoa vastaavan esteettdmyyden koko kunnan alueella ja
erikoistason esteettdmyyden tarkeiden palvelukohteiden mm. joukkoliikenteen terminaali-
alueiden ymparistossa.

5.2.4 Padsy palveluihin ja vapaus litkkumiseen

Teemme palveluista saavutettavia, helppokayttoisia ja kustannustehokkaita.

Teemme kaikille kayttajaryhmille soveltuvia ja saavutettavia sahkdisia palveluja.
Tarjoamme aina vaihtoehtoisia tapoja ottaa yhteytta ja kayttda palveluja ottaen huomioon
kayttajaryhmien erikoistarpeet.

Suunnittelemme ja rakennamme yhteistydssa muiden tahojen kanssa joukkoliikenteen,
terminaalit ja pysakit esteettomiksi.

Edistamme esteettomyytta yhteistydtahojen kuten paikallisten yritysten kanssa.

Tuemme tarvittaessa omatoimista liikkumista kuljetuspalveluilla kuten kutsu- ja
palvelulinjoilla.
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6 Iti-Uudenmaan alueellisen esteettomyys- ja saavutetta-
vuusohjelman yleiset toimenpiteet

Esteettomyys ja saavutettavuus on mainittu monissa Ita-Uudenmaan alueen kuntien strategioissa
ja niiden toimeenpano-ohjelmissa. Talla nyt laaditulla alueellisella esteettémyyden- ja saavutetta-
vuuden erikoisohjelmalla haluamme etta esteettémyyden ja saavutettavuuden huomioiminen tule-
vat luonnolliseksi osaksi eri hallinnonalojen yhteista toimintaa.

Varmistaaksemme, etta esteettomyys ja saavutettavuus tavoitteet toteutuvat, teemme yhteistyota
yli hallinnonrajojen ja osallistamme kayttajakuntaa. Tama tarkoittaa kaytannossa sita, ettd huomi-
oimme jo suunnitteluvaiheesta lahtien esteettémyyden ja saavutettavuuden kaikissa uusissa koh-
teissa, jotka kunta toteuttaa. Lisaksi huomioimme peruskorjauskohteissa esteettdmyyden ja saavu-
tettavuuden myds jo suunnitteluvaiheesta lahtien.

Huomioimme my06s suunnittelussa, ettd henkiloston tilat ovat esteettomat, jotta kaikki voivat tyollis-
tya tasapuolisesti.

6.1 Toimenpiteet

o Esteettdmyys- ja saavutettavuusasiat ovat osa suunnittelu- ja paatoksentekoprosessiamme
koko kunnan/kaupungin organisaatiossa.

o Esteettdomyys- ja saavutettavuusohjelman vuosittaisen seurannan toteutamme yhteisesti
sovitun mallin mukaisesti.

o Tiivistamme kunnissa yhteistyota rakennusvalvonnan, kuntatekniikan ja -suunnittelun seka
muiden asiantuntijoiden kesken.

o Maaritdmme esteettbmyyden perus- ja erikoistasoa vaativat kohteet. Priorisoimme
kiireelliset kohteet.

e Kunnan tyoryhmassa priorisoimme kartoitettavien jalankulku- ja kevyen liikenteen vaylien
seka bussipysakkien esteettdomyyden. Laadimme toimenpide-esitykset kivetyksen, valais-
tuksen, asfaltoinnin, varityksen yms. osalta.

o Esteettdmyys ja saavutettavuus otetaan huomioon hankintojen valmistelusta |&htien aina
kaikkien vaiheiden loppuun saattamiseen asti. Esimerkiksi hankinnan tarjouspyynnossa
kiinnitetdan huomiota reunakivien soveltavuus kaltevuusprosentin ja tasaisuuden osalta
likuntaesteisille ja nakdvammaisille. Esteettdomyys huomioidaan myo6s kivien
asennusvaiheessa.

o Kartoitamme kunnan hallinnoimien kiinteistdjen esteettémyyden ja toimivuuden seka
laadimme toimenpide-esitykset esteettomyyden parantamiseksi.

¢ Kunnan toimitiloihin lisdtdan opasteet, jotka tayttavat esteettomyys- ja saavutettavuus-
nakokulman.

o Ryhdymme konkreettisiin toimenpiteisiin virkistysalueiden, liikkuntapaikkojen ja -reittien
esteettdmyyden ja saavutettavuuden kehittamiseksi.
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o Parannamme fyysisen ympariston esteettéomyyttad ja palveluiden saavutettavuutta yhdessa
eri tahojen kanssa.

o Luomme verkko— ja muut palvelumme asukkaiden tarpeiden mukaisiksi. Kiinnitdmme
huomiota viestintdan. Kuntien verkkopalveluihin teemme saavutettavuusdirektiivin
edellyttamat muutokset. Kaikki uudet sahkdiset palvelut rakennamme Kkaikille
kayttajaryhmille saavutettaviksi ja selkedkielisiksi (mm. palvelutori, palvelukartta), jotta
asukkaat voivat mahdollisimman esteettomasti saada tietoa muun muassa asioiden
valmistelusta ja paatdksenteosta

e Otamme kaytt6on henkilokunnan perehdytyksessa palveluoppaan hyvan asiakaskohtaamis-
tilanteen varmistamiseksi (Liite 5).

7 Kuntakohtaiset suunnitelmat esteettomyyden ja saavutet-
tavuuden edistamiseksi

Ita-Uudenmaan alueellisen esteettémyys- ja saavutettavuusohjelman yhtena keskeisena toimenpi-
teend on kohdekohtaiset esteettomyyskartoituskavelyt ja niiden pohjalta laadittavat toimenpiteet to-
teutussuunnitelmineen. Esteettdmyyden ja saavutettavuuden lisddmiseksi ja varmistamiseksi kun-
nat ryhtyvat konkreettisiin edella mainittuihin toimenpiteisiin edistddkseen sujuvaa arkea kaikille
asukkaille.

Alueen kuntien strategiat ja ohjelmat seka nykytilanne ja suunnitelmat ohjaavat tulevien esteettd-
myyskartoituskavelyjen suunnittelua ja ajoitusta. Suunnitelmallisiin ja systemaattisiin esteettémyys-
kartoituskavelyihin kannattaa panostaa, jotta esteettdmyyteen liittyvat korjaukset tehdaan kerralla
oikein.

Kunnan toiminnassa esteettdmyyden ja saavutettavuuden huomioiminen jo ennakoiden yhdessa
asiaan liittyvien tahojen kanssa on kustannustehokkain tapa vaikuttaa esteettémyyteen ja
saavutettavuuteen.  Esteettdbmyys  nivoutuukin  luontevasti  seka  turvallisuus- etta
toimintakaytantoihin. Esteettdmyys ja saavutettavuus eivat ole erityisratkaisuja, vaan luonnollinen
tapa toimia. Liitteessa 7 on mainittu yleisia esteettomyytta edistavia suunnitteluperiaatteita.

7.1 Askola

Askolassa on tehty esteettémyysselvityksia vuosina 2002, 2004, 2010 seka 2017 vammais- ja
vanhusneuvostojen kanssa. 9/2018 vanhusneuvoston jarjestama kimppakavelypalaveri kartoitti
SEO -huoltoaseman ja Saastdpankin liittymien alueen kulun yhdessa Teknisen toimen kanssa.
Esteettomyysselvityksen tuloksena terveyskeskuksen INVA- paikoitusalueen korjaus tehtiin 2018.
Muista kehittdmiskohteiden toimenpiteista ei ole saatavana tietoja.

Askolassa on kaksi keskustaa, kirkonkyla ja Monninkyla. Tyéryhmassa tuotiin esille monia keskus-
tojen kohteita, joissa esteettomyys ei toteudu.
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Yhteistyd eri toimijoiden kesken ja rakennusvalvonnan osuus ovat keskeisia asioita esteettomyy-
den parantamiseksi Askolassa.

7.1.1 Havainnoiva esteettomyyskartoituskdavely

Ohjelman valmistelun aikana Askolassa tehtiin havainnoiva esteettdmyyskartoituskavely kirkonky-
lassa, joka toi lisda informaatiota alueen esteettémyydesta. Esteettdmyyskavelyn reitti kasitti seu-
raavat mm. kohteet:

o terveyskeskuksen ja hammashoitolan,

e sosiaalitoimiston,

e apteekin,
e omapostin,
e Kirjaston

seka kahden keskustassa toimivan yksityisen toimijan ulkotilat.

Seuraavana toimenpiteena tydéryhmalla on laatia tarkempi raportti tehtavista toimenpiteista esteet-
tomyyden edistamiseksi edella mainituissa kohteissa ja osoittaa se kunnassa asianosaisille kor-
jaustoimenpiteita varten.

7.1.2 Muita tyoryhman esittamia kohteita ja asioita esteettomyyden ja
saavutettavuuden parantamiseksi

Tyb6ryhmassa tuotiin esille Askolasta kohteita, joissa esteettdmyys ei toteudu. Liikennejarjestelyt ja
niiden toimivuus katsottiin erittain tarkeaksi saavutettavuutta mahdollistavaksi tekijaksi.

Kartoituskavelyn ulkopuolelle jdaneiden julkisten rakennusten ja niiden ymparistén kuten koulujen,
paivakotien ja liikuntatilojen esteettdmyystietoja ei ole kaytdssa. Tydryhmassa tuotiin myos esille
likennevaylien, mukaan lukien kevyenliikenteen vaylat seka puistojen ja muiden virkistysalueiden
kartoittamisen tarve. Tulevien vuosien esteettomyyskartoituskavelyt tuleekin kohdentaa edella mai-
nittuihin kohteisiin. Askolassa on varattu vuoden 2021 talousarvioon rahaa esteettémyyden ja saa-
vutettavuuden edistamistyohon.

Yksityisten toimijoiden mukaan ottaminen esteettomyyden ja saavutettavuuden edistamisen tyohon
katsottiin erittain tarkeaksi.

7.2 Lapinjarvi

Lapinjarvella on viimevuosien aikana tehty paljon kehitysty6td keskustaajamassa huomioiden en-
nen kaikkea ikaantyneiden ja muistisairaiden tarpeita niin itsenaisen asumisen kuin likkumisen suh-
teen. Positiivisen palautteen perusteella keskustassa tehdyt toimenpiteet esteettdmyyden ja saavu-
tettavuuden parantamiseksi palvelevat kaikkia asukkaita niin lastenvaunujen kanssa kuin pydratuo-
lin avulla likkkuvia.

7.2.1 Muistiystavdallinen keskustaajama

Lapinjarven kunta on kehittanyt ydin-kirkonkylastadan jo useamman vuoden ajan muistiystavallista.
Lapinjarven kunnan muistiystavallisen taajaman yleissuunnitelma tehtiin STM:n rahoittamassa Tay-
dentden toimivaa -hankkeessa 2016-2018.
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Kehittamistyodn tavoitteena on ollut, ettd myds muistisairaat voivat liikkua vapaasti kotitaajamassaan
seka hyddyntaa alueella olevia toimintoja ja mahdollisuuksia. Heidan liikkumistaan ohjaavat varit,
valot, ymparistdtaide ja rakennusten sijoittelu seka teknologia.

Keskustaan on rakennettu senioreille myods nelja pienomakotitaloa. Kehittamistyon tavoitteena on
ollut turvata ikdihmisten itsendinen toimijuus mahdollisimman pitkdan ja mahdollistaa asuminen
omassa kodissa elaman loppuun saakka.

Kehittamistydn yhteydessa kirjastoon rakennettiin uusi esteetdn sisdankaynti ja tie. Uusi sisdan-
kaynti on saanut paljon positiivista palautetta lastenvaunujen ja rattaiden kanssa liikkuvilta. Kirjaston
sisatilojen esteettdmyytta tullaan jatkossa parantamaan.

Kaikessa suunnittelussa on kaytetty osallistavaa suunnittelua ja muun muassa tutustumiskavelyita
alueeseen.

7.2.2 Muita tyoryhmassa esille tulleita asioita ja kohteita esteettomyyden
ja saavutettavuuden parantamiseksi

Talla hetkellda keskustaajamassa ajankohtaista on kevyenliikenteen vaylan suunnittelu kirjasto-
paivakoti-hoivayksikko-akselille. Samalla kartoitetaan myds alueelle asiakaspaikoitusten tarve.
Nama investoidaan tana vuonna 2021.Tana vuonna tehdaan myos muistiystavallisen valaistuksen
suunnitelma.

Lapinjarven edustajat toivat tapaamisissa esille kunnastaan kohteita, joissa esteettémyys ei to-
teudu.

Tallaisia kohteita ovat muun muassa: apteekki (portaissa soittokello), kunnantalo (ovet aukeavat
vaarinpain pyoratuolilla liikkujaa ajatellen, ahdas liikkua),postissa ja matkahuollossa ovat liian jyr-
kat luiskat.

Lisaksi ohjelman laadinnan aikana esille tulivat seuraavat asiat:

kaikki pysakdintialueet kaipaavat jasennysta

kevyenliikenteen vaylat tulee osoittaa selvemmin

e jalankulku ja torialue tulee erottaa muusta toiminnasta ja alue tulee suunnitella
esteettdémaksi, niin etta liikkuminen pyératuolilla ja rollaattorilla on helppoa

o alueelle tulee lisata tarvittavat likennemerkit

e suojateiden sijoittelu tulee suunnitella toimivaksi

o tiepinnoitteiden tasaaminen

Lapinjarven perusopetuksen ja varhaiskasvatuksen toimialalta tydéryhma kertoi seuraavia havain-
toja:
¢ Kapellby skolasta puuttuu helposti kasiteltava luiska. Sen ei tarvitsisi olla koko ajan
paikalla vaan sen voisi katevasti asentaa ulkorappuihin tarvittaessa, jotta esimerkiksi
pyoratuoli olisi helppo tuoda sisaan.
e Kirkonkylan koulussa on luiska sisatiloihin. Ei suuria puutteita.
o Porlammilla Hilda Kakikosken koulussa on paljon puutteita. Tiloja on kolmessa
kerroksessa ja portaat melko jyrkat, eika siella ole hissia. Luiskia ei ole.
¢ Peikkolaakson paivakodissa ei ole suuria puutteitta, vaan kaikkialle paasee (vaikkakin
joutuu hieman kiertdmaan).
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Liikuntatilojen esteettémyydesta ei tydryhmalla ollut tietoa. Liikuntahalleista toinen sijaitsee siviili-
palvelukeskuksen ja toinen Porlammin koulun yhteydessa. Naiden tilojen esteettémyys tulee kar-
toittaa tulevana viitena (5) vuotena.

7.3 Loviisa

Loviisan kaupungin eri kohteista on tehty useita esteettémyyskartoituksia vuosien varrella. Toimen-
pidesuositusten toteutuksesta on erittdin vahan tietoa saatavana.

Loviisassa on tulevina vuosina paljon suunniteltuja isoja uudiskohteita. Esteettdmyys ja saavutetta-
vuus on tarkeaa huomioida jo suunnitteluvaiheessa seka hankkeiden toteutuksen aikana. Tama
vaatii poikkihallinnollista yhteistyota ja kayttgjakunnan osallistamista, jotta valtytddn myohemmilta
korjaustoimenpiteiltd esteettdmyyden parantamiseksi.

7.3.1 Esteettomyyskartoituskdvely 2019

Uusin kattava raportti Loviisan kaupungin esteettdmyyskavelysta on julkaistu 7.8.2019. Raportin
esteettdmyyskavelysta on laatinut Ramboll Finland Oy.

Esteettomyyskavelylle osallistuivat kaupungin puolesta suunnitteluinsinddri seka viestinta- ja mark-
kinointiassistentti, Ramboll Finland Oy:n edustaja seka vanhus- ja vammaisneuvostojen edustajat
ja lehdisté. Talldin kartoitettiin tori, apteekki, kauppakeskus, Lovinfo, palvelutalo ja kirjasto.

Raportissa on tarkat tiedot esteettomyyskavelyn havainnoista, mittaustuloksista seka valokuvat sel-
ventamassa esteettomyystilannetta kohdekohtaisesti. Jokaisen kohteen yhteyteen on kirjattu ha-
vaintojen lisdksi toimenpidesuositukset esteettémyyden parantamiseksi ja palvelujen saavutetta-
vuudeksi.

Toimenpidesuositusten toteutuksesta ei alueellisen ohjelman Loviisan tyéryhman jasenilla ollut
ajankohtaista tietoa muulta kuin kirjaston kohdalta. Kirjastossa on toteutettu seuraavat toimenpi-
teet esteettomyyskavelyn jalkeen:
* Lisatty sisaankaynnille ovikello ja muuttamalla palveluita siten, ettd henkildkunta voi avustaa
asiakkaan sisalle kirjastoon.
» Muuttamalla kirjaston palveluita siten, etta asiakasta voidaan tarvittaessa palvella alaker-
taan.

Mainittakoon etta kirjasto sijaitsee yksityisen omistamissa vuokratiloissa. Loviisan kaupungilla on
viiden vuoden vuokrasopimus tilasta. Uutta kirjastoa on alustavasti suunniteltu rakennettavaksi hy-
vinvointihallin yhteyteen, joka on suunniteltu toteuttavaksi vuonna 2023 tai 2025.

Esteettomyyskartoituskavelyn seurantakartoituskavely on aiheellinen toimenpidesuositusten toteu-
tusten varmistamiseksi.

7.3.2 Vammaisneuvoston lausunto Loviisan esteettomyyden tilasta
vuonna 2020

Loviisan vammaisneuvosto antoi lausunnon Loviisan esteettémyyden tilasta alueellisen esteetto-
myys- ja saavutettavuusohjelman laadinnan yhteydessa. Neuvosto esitti huomionsa Loviisan es-
teettomyystilanteesta liikuntavammaisten ja nakévammaisten toiminnallisten esteiden nakokul-
masta.
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Esteet liikuntavammaisten nakokulmasta:

Jalkakaytavien reunaviisteitd olisi syytd loiventaa aina suojateiden kohdalla niin, etta
sahkdmopolla ja pyoératuolilla likkuminen helpottuisi.

Jalkakaytavien sadevesiurat ovat hankalat pienipyoéraisella sdhkédmopolla tms. likkuessa.

LahiTapiolan ja vanhan Postin kulmaukset ovat vaarallisen ahtaat ja kaantyminen
sahkdémopolla on hankalaa.

Torin pintamateriaali mukulakivi on erittdin hankala liikkumisalusta. Vammaisneuvosto
toivoo, ettd kivet hiottaisiin tasaiseksi siten, etta liikkumista helpottamaan muodostuisi
kahden (2) metrin leved kaytava keskelle Mannerheimintien suuntaisesti ja sen kanssa
ristedva kaytava kirkolta ankkuripatsaalle pain.

Harjun tienoo sateen jalkeen liejuinen ja urilla.
Kukkukiven ja ylipaataan Harjun kohteiden saavutettavuutta tulisi parantaa esim. siten, etta
LE-tunnuksella liikkuvilla olisi oikeus ajaa alueelle autolla. Todetaan, ettd Harjun

maisemalliset ja vaikkapa mielenterveytta yllapitavat arvot pitaisi olla kaikkien
tavoitettavissa.

Paakirjasto on nykyisella paikallaan hankala ja ahdas. Raput ovat suoranainen vaaran
paikka.

Koulujen porrashissit ovat olleet usein epakunnossa. Niiden toimintavarmuus pitaisi pystya
varmistamaan.

Esteet nakovammaisten nakokulmasta:

Uusissa kouluissa liikunnalliset esteet on pyritty valttamaan, mutta aistivammaisia auttavat
varaukset ovat jdadneet tekematta.
Edullisina (rakennusvaiheessa toteutettuina) esimerkkeina listattiin seuraavia:
o Aénimajakka ovelle ohjaamassa.
Aaniohjaus hisseissa.
Poikkiraita lattiassa ovien kohdalla.
Erilaisten lattiamateriaalien kayttaminen.
Kohokisko keskella kaytavaa.
Kohokuviot luokkahuoneiden ovissa tunnistamisen apuna.

O O O O O

7.3.3 Muita tyoryhmadssa esille tulleita asioita ja kohteita esteettomyyden

ja saavutettavuuden parantamiseksi

Tybryhmassa tuotiin esille, ettd Loviisassa on keskustan lisdksi paljon kylid, jotka tulee myds huo-
mioida kartoitusten yhteydessa. Liséksi Loviisan keskustan katujen ja kevyenliikenteen vaylien kar-
toitus katsottiin tarpeelliseksi. Yksittaisena kohteena keskusteluissa tuli esille nuorisotila Forumin
esteellisyys, joten se tulee kartoittaa.

Loviisassa jarjestetdadn vuoden 2023 asuntomessut. Esteettdtman ymparistdn ja asuntojen seka
muiden rakennusten ja palvelujen saavutettavuus lisaa tulevan asuntoalueen vetovoimaa entises-

taan.

Yhteistydn lisddminen kaupungin rakennusvalvonnan, kuntatekniikan ja -suunnittelun seka vanhus-
ja vammaisneuvostojen kesken katsottiin myos yhdeksi tarkeaksi kehittamiskohteeksi.
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7.4 Porvoo

Porvoossa on runsaasti strategiaa tukevia poikkihallinnollisia toimenpideohjelmia, joissa esteettd-
myys ja saavutettavuus tuodaan esille. Porvoossa on vuonna 2012 tehty Laurean opiskelijoiden
opinnaytety6na yhteistydssa vammaisneuvoston kanssa Porvoon keskusten ja suurimpien lahidi-
den esteettomyyskartoitus. Kartoituksen perusteella havaittujen kehittdmiskohteiden toteutuksesta
ei ole saatavana tietoa.

Ohjelman laadinnan aikana Porvooseen valmistui ensimmainen Invalidiliiton rekisteréima rakenne-
tun ymparistdn esteettdomyyskartoittaja. Hanen opinnaytetydnsa sisalsi Porvoon paakirjaston es-
teettdomyyskartoituksen. Han esitteli kartoitusraporttinsa alueelliselle pientydryhmalle. Koko ty6-
ryhma sai loppuraportin ndhtavakseen.

7.4.1 Porvoon pddkirjaston esteettomyyskartoitus

Esteettomyyskartoittajan opinnaytety6 sisalsi Porvoon paakirjaston osittaisen esteettdmyyskartoi-
tuksen ymparistéineen. Henkilostoétilat ja lastenosasto ei sisaltynyt kartoitukseen.

Kirjastoon on suunnitteilla vuonna 2021 kattava remontti. TAman vuoksi esteettdmyyskartoituksen
ulkopuolelle jaaneiden tilojen ja alueiden kartoitus olisi hyva toteuttaa kaikilta osin esteettémyyden
ja saavutettavuuden varmistamiseksi. Kartoitusraporttia toimenpidesuosituksineen tulisi hyédyntaa
remontin suunnittelussa ja toteutuksessa, jolloin mahdollistetaan kirjastopalvelujen helppo kayttd
alueen asukkaille.

Alueellisen esteettdmyys- ja saavutettavuusohjelman tydryhma ja kirjaston johtaja saivat loppura-
portin kayttéonsa.

7.4.2 Porvoon vammaisneuvoston esitys Porvoon esteettomyyden edistd-
misestd

Alueellisen ohjelman laadinnan aikana Porvoon vammaisneuvosto toi esille, ettei prioriteettilis-
tausta Porvoon esteellisistd kohteista ole mahdollista tehda. Kaikki paikat on kartoitettava erik-
seen. Hyvana osana kartoittamisen kokonaisuutta toimivat esteettémyyskavelyt.

Vammaisneuvoston esille tuomia esteettomyyskartoituksen kohteita ovat:

7.4.2.1 Julkiset rakennukset

o Kaikki julkiset rakennukset, joissa kaupungin toimintaa jarjestetdan, tulee kartoittaa ja korjata
siten, etta niissa on mahdollista asioida vammasta riippumatta.

e Toimitilojen on oltava esteettomia, jotta vammainen voi tydskennelld kaupungin
palveluksessa, toimia luottamustehtavissa tai osallistua harrastus- ja vapaa-ajan
toimintaan. Esimerkiksi asiakaspalvelutilat, koulut, aanestyspaikat ja hallinnon rakennukset
vaativat esteettomyyskartoituksen. Myos palvelutalot tulee kartoittaa.

e Valtion virastot on kartoitettava, jotta vammaisella on naihin esteeton paasy niin
asiakkaana kuin tydntekijana. Naihin kuuluvat esimerkiksi Kela, TE-toimisto, verotoimisto,
poliisi ja oikeuslaitos.

e Seurakunnan tilat ja hautausmaa vaativat myos kartoitusta. Esimerkiksi seurakuntataloon
ei paase kulkemaan esteettémasti kadun puolelta ja rakennus on ndkévammaisille
haasteellinen. Seurakuntatalon kansliaan on tarkeaa paasta, silla sieltd haetaan mm.
virkatodistukset.
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7.4.2.2 Kaupunkiympdristo

e Porvoon koko katuverkosto tulee kartoittaa, erityisesti pydratiet. On erityisen tarkeaa, etta
pyorateilla pystyy likkumaan pyoratuolilla ja sahkomopolla.

o Katuvalaistuksen on oltava kunnossa.

Liukkauden torjunnan on oltava oikea-aikaista ja asianmukaista.

o Torin laidalla olevia suojateitd on ndkévammaisen vaikea hahmottaa erivarisista laatoista
huolimatta. Lundinkadun suuntaan mentaessa vaarana on ajautuminen ajoradalle. Myos
loivat kadunkulmat ja suojatiekorokkeet ovat huonoja nakévammaisen kannalta, eika niita
tule torialueen rakentamisessa kayttaa.

o Keskusta-alueella yksi korjausta vaativa kohde on Nordean kulma Citymarketille pain vinon
tasoeron vuoksi.

Myds R-kioskin kulma on ahdas ja sekava.

o Rakennustelineet tulee olla selkeasti havaittavissa, eika kulkureiteille tule pystyttaa
vaalimainostelineita.

e Porvoon vanha kaupunki on historiallinen paikka, eika se siksi ole korjausten listalla kovin
korkealla. Tasta johtuen esitamme, ettd Porvoon matkailutoimi suunnittelee esteettéman
opastuksen tai matkailureitin sen sijaan, ettd vanhaan kaupunkiin Iahdettaisiin tassa
vaiheessa tekemaan korjauksia.

7.4.2.3 Sosiaali- ja terveyspalvelut

e Nasin terveyskeskuksen, Porvoon sairaalan, mielenterveysvastaanoton, neuvolan seka
muiden sosiaali- ja terveyspalveluiden esteettdmyys on kartoitettava.

¢ Osana esteettomyytta on tarkasteltava julkisen liikenteen reitteja ja LE-pysakdintipaikkojen
sijaintia.

e Porvoon Seudun Tydnhakijat ry hoitaa henkildkohtaisen avun palkan maksamisen. Siksi
on tarkeaa, etta sen toimipaikka ja sijainti on esteetén eri tavoin vammaisten tydénantajien
kannalta.

7.4.2.4 Liikuntapalvelut

Lahiluonto on vammaisille samalla tavalla arkeen voimia antava asia kuin vammattomillekin.
Lahiluonnossa liikkuminen ei ole itsestdanselvyys. Hyvankin kulkureitin voi katkaista
ylitsepaasematon kynnys, yksi porras tai puun juuret, joita vammaton ei huomaa. Kulkureitin poikki
kaatuneet puut jatetdan toisinaan paikalleen.
o Esteetdn luontopolku Emasalon karkeen antaisi vammattomillekin mahdollisuuden nauttia
meren rannasta.
o Esteetdn lintutorni (esim. Villa Elfvikin luontoreitilla on). Ruskiksen pitkospuut liilan kapeat
apuvalineille.
o Kokonniemen ymparistdéon olisi hyva saada ulkojumppapuisto laitteineen ja kovapintainen
kavelyreitti tasaiselle. TAma palvelee erityisesti heita, joille maaston korkeuserot ovat liikaa.
Naista hyotyvat niin ikdihmiset kuin vammaiset.

o Kevyenliikenteenvaylat voisivat olla osa reittia, joka kulkisi nurmikenttien ympari ja
areenat kiertden. Kova kivituhka tai asfaltti pintamateriaalina. Jos
ulkokuntoilupaikalle johtava reitti on pehmead tai pinnanmuodostus epatasaista,
ulkokuntoilupaikka ei ole esteetdn. Hyva, selked, tasainen reitti kuntoilualueille on
tarpeen.

¢ Aurorahallin ja uimapaikan valisen liikuntapaikan ulkoalue on vaikeakulkuinen.
Liikuntapaikkojen LE-pysakdinti merkittdva selkedmmin ja valvontaan panostettava.
Areenan pihassa olivat kaikki LE-paikat tarkastushetkellda tdynna luvattomia autoja.
Aurorahallille on portti nykyaan auki, mutta LE-paikkaa ei ole merkattu, joten lahelle ovea ei
paase ajamaan muiden autojen ja pyorien takia.
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e Sinipohjaiset LE-pysakdintipaikat ovat hyva ja selked valinta kaikkialle, myds
likuntapaikoille. Seka autoilijat ettad pyorailijat tiedostavat paremmin, etta tarkoitus on jattaa
paikka vapaaksi.

o Keskuskoulun liikuntasaliin ei paase iltaisin, silla hissi ei iltaisin toimi. On mietittava jarjestely,
jolla hissi toimisi tarvittaessa.

e Porvoon uimahallin esteettémyys tulee kartoittaa. Esimerkiksi erillinen pukuhuone, jossa on
nostin, puuttuu. Uimahalliin tarvitaan myés Iammin terapia-allas, silla kaikki halukkaat eivat
mahdu Omenamakeen. Uimahalliin tarvitaan myds kaiteita altaaseen mentaessa.

o Porvoossa ei ole yhtdan esteetdntd uimapaikkaa uimarannoilla. Tarvitaan esteetdn paasy
uimakoppeihin ja kovapintainen reitti hiekan yli laiturille, jolla on nostin veteen.

o Talviaikaan ulkojaille tarvitaan helpompikulkuisia pukukoppeja. Kaikki kaytéssa olevat
pukutilat ovat portaiden takana, eikd niihin paase pyoratuolilla. Pyoratuolia kayttava
vanhempi ei paase auttamaan lapsiaan luistinten vaihtamisessa.

o Edelld kuvattujen asioiden lisdksi tarvitaan yhteinen Kkartoitus liikuntapaikkojen
esteettdmyydesta.

7.4.2.5 Yksityiset toimijat

e Esteettomyys ei rajoitu vain julkisiin rakennuksiin, kaupunkiymparistoon ja kunnan vastuulla
oleviin palveluihin. Osana esteettémyyskartoitusta on huomioitava myés yksityiset toimijat
kuten kaupat, pankit, laakariasemat ja apteekit.

7.4.3 Muita tyoryhmassa esille tulleita asioita ja kohteita esteettomyyden
ja saavutettavuuden edistdmiseksi

Tyoryhmassa tuotiin esille suunnitelmat esteettomista luontopoluista ja muutoinkin esteettomyyden
huomioiminen kaupungin uusissa liilkunta- ja kulttuuriohjelmissa. Lisaksi tapaamisissa keskusteltiin
saavutettavuuden varmistamisesta muun muassa sivistystoimen Wilma- ja Daisy-ilmoituskanavien
yhteydessa. Palveluja kayttavat maahanmuuttajat ja muut henkilot hyotyisivat selkokielesta viestien
saavutettavuuden ymmartamisessa.

Selkokielen tarpeellisuus viestinnassa ja asiakirjoissa tuli usein esille tapaamisen yhteydessa. Hal-
lintolain edellyttama selkea kieli ei ole riittava taso kaikille viestin ymmartamiseksi.

Tybryhmassa muistutettiin, ettd esteettdomyys palvelee aivan kaikkia ikdryhmia. Jokaisessa kun-
nassa tulisi saada tietoa suunnitelluista tulevista remonteista ja rakennuskohteista mahdollisimman
aikaisessa vaiheessa, jotta suunnitelmiin voitaisiin vaikuttaa oikea-aikaisesti. Jalkikateen tehtavat
korjausty6t ovat huomattavasti suurempi kustannusera esteettdomyyden edistamistydssa.

Yhtena tarkeana huomioitavana asiana palvelujen tarjonnan yhteydessa on ennakoida palveluita
kayttavien yksildlliset erikoistarpeet palvelutapahtuman onnistumisen mahdollistajana. Tama edel-
Iyttda palveluja tuottavien yksikdiden palveluprosessien kehittdmista ja henkildstéon kouluttamista.
Edella mainittuja asiakasryhmia voivat olla muun muassa nakoé- ja kuulovammaiset seka kehitys-
vammaiset.

7.5 Sipoo

Sipoo on alueen kunnista kaytannon tasolla edella kavija esteettdbmyyden ja saavutettavuuden
huomioimisessa. Sipoossa on vuodesta 2017 lahtien ollut kdytdssa kunnan toimintaa ohjaavana
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Esteetdn Sipoo 2017-2020, Esteettdmyys palvelee kaikkia -ohjelma. Ohjelma on laadittu poikkihal-
linnollisena yhteistyona vanhus- ja vammaisneuvostojen kanssa.

7.5.1 Esteeton Sipoo-ohjelma

Esteetdn Sipoo-ohjelman laadintaan osallistuneet seka vanhus- ja vammaisneuvostojen etta kun-
nan edustajat ovat tyytyvaisia, ettd ohjelma on tuonut esteettémyys- ja saavutettavuusasiat kay-
tannon tasolle. Ohjelmassa esitetyt tavoitteet ja toimenpiteet ovat lisdnneet yhteistyéta rakennus-
valvonnan, kuntasuunnittelun ja tekniikan seka neuvostojen kesken.

Ohjelman myéta Sipoossa on suoritettu esteettomyyskartoituskavelyja tydryhman yhdessa valitse-
miin kohteisiin. Esteettdomyyskartoituksilla on keratty erilaisia huomioita ja ehdotuksia kulkureittien
ja rakennuksien esteettomyyden parantamiseksi. Kartoituskavelyilla keratyt huomiot on listattu ja
niista on valitetty tieto eri vastuutahoille. Esteettémyyden varmistamiseksi on kartoituskavelykoh-
teille tehty myohemmin seurantakavelyt ja yhteenveto toteutuneista ja ei toteutuneista toimenpide-
kohteista.

Tybéryhman jasenet ovat tapaamisissa tuoneet esille, etta esteettémyys tulee huomioida kaikissa eri
vaiheissa kayttajakuntaa kuullen niin suunnittelussa, hankinnassa, tyén toteutuksessa ja kayton ai-
kana yhteistyossa kaikkien asianosaisten kesken.

7.5.2 Tyoryhmassas esille tulleita asioita ja kohteita esteettomyyden ja saavu-
tettavuuden parantamiseksi

Sipoo tyéryhmassa tuotiin esille tulevina esteettdomyyskartoituskohteina Séderkullan keskusta ja
sinne rakennettava terveysasema seka Nikkilan keskuspuisto.

Lisaksi tapaamisissa tulivat esille seuraavat asiat:

7.5.2.1 Puisto- ja viheralueet

¢ Lahiluontoa tulee vaalia. Luontoelamykset auttavat jaksamaan vaikeinakin aikoina. Erityisen
tarkeaa lahiluonnon sailyminen on niille, jotka eivat pysty likkumaan nopeasti eivatka kauas.
Puistomainen metsa eivat korvaa lahiluontoa.

¢ Maanteiden suuntaisesti kulkevat kevyen liikenteen vaylat voivat toimia toimintarajoitteisten
likuntapaikkoina, jos esteettomyys huomioidaan sivuttaiskaltevuuksissa ja suojateiden
reunakivet eivat muodosta estetta etenemiselle. Lahiluontoreitteja nama eivat korvaa.

o Pyoératuolia ja rollaattoria on vaikea kuljettaa epatasaisella ja teravasarmaiselld pinnalla,
epatasaisuudet vaikeuttavat ohjausta. Tarvittaisiin urheilijan voimat, kun epatasaisuus hei-
luttaa ja tarisyttaa apuvalinetta. PyoOratuoleissa pienet etupyorat pyrkivat eri suuntiin, eika
pyoratuoleissa ole jousituksia, jotka vaimentaisivat kipua aiheuttavaa tarinaa.

¢ Sipoo voisi edistaa uuden esteettéman reitin rakentamista Sipoonkorven kansallispuistoon.
Esimerkiksi huoltotien Hindsbyssa voisi muuttaa esteettémaksi. Kansallispuisto on Metsa-
hallituksen hallinnassa. Sipoonkorpeen paasee esteettomasti vain Vantaan puolelta.

e Sipoossa ei ole esteetdnta uimarantaa. Esteettdomyytta parantaisi kovapintainen reitti laitu-
rille sekd nostin veteen. Myds uimakoppien esteettdomyyteen tulisi kiinnittdd huomiota ja
tehda rantojen ymparistoon esteettomia reitteja ulkoiluun.

o Esteetdn kalastuspaikka puuttuu. Turvallisesti sellaisen voisi tehda vaikkapa Kalkkirannan
aallonmurtajalle.
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Koirapuistoista tulisi tehda paremmin saavutettavia. Varsinkin Soderkullan koirapuisto ei
vastaa esteettdmyysvaatimuksia. Nikkilassa alue on makinen ja metsainen, mutta on muu-
ten paremmin saavutettavissa.

7.5.2.2 Keskusympdristo

Asemakaavoituksessa seka rakennusten ja infran rakentamisessa on huomioitava, etta au-
rattavalle lumelle jaa tilaa. Jos lumi jaa suojateille risteyksiin tai auraa nostetaan kavelytiella
niin, ettad ylimaarainen lumi tasataan pehmeaksi tasaiseksi pinnaksi niin talléin apuvalineet
juuttuvat lumeen.

Tarkeiden palvelupaikkojen ja joukkoliikenneterminaalien ymparistdssa alueet suunnitellaan
erityistason esteettdmyyden ohjearvot tayttaviksi.

Kevyen liikenteen vaylien ja varsinkin suojateiden esteettomyyteen tulee kiinnittaa erityista
huomiota mm. pintojen tasaisuuden ja reunakivien viisteiden ja korkeuksien osalta. Vaylien
pintamateriaalit pitda valita siten, ettei pinta jaa epatasaiseksi. Pyoratuolia ja rollaattoria on
vaikea kuljettaa epatasaisella pinnalla, sillda epatasaisuudet vaikeuttavat ohjausta ja voivat
aiheuttaa vaaratilanteita. Liséksi on kiinnitettdva huomiota sadeveden aiheuttamiin railoihin
ja uurteisiin niin asfaltilla kuin hiekkateillda. Rakennettujen sadevesikourujen tulee olla esteet-
témia, renkaat eivat saa jaada kiinni.

Nikkilan katuverkosto:

o Sivukaltevuus ja asfaltin epatasaisuus yleinen ongelma. Suojatiemaalaukset
ovat paikoittain poiskuluneet.

o Osassa suojateista reunakivetykset liilan korkealla ja liian jyrkalla kallistuksella. On-
gelmat edelleen olemassa, jopa pahentuneet kun maanpinta on painunut.

Nikkilan keskustan luonnonkivilla toteutetut suojatiet ovat saaneet laajasti kritiikkia, silla vay-
Ian kivinen pinta on epatasainen ja teravasarmainen. Keskenaan eri korkeuksilla olevat ja
ajan mittaan toisistaan erkaantuneet kivet ovat heikentaneet suojatien kaytettavyytta ja tur-
vallisuutta. Paallystekivien korkeus ylittaa sallitun Smm.

Suojateilla tienpinnan on oltava tasainen, ja reunakivien sivuttaiskallistusten tulee olla loivat
ja helppokulkuiset. Pyoératuoli, rollaattori yms. kulkeutuvat sivuttaiskaltevalla pinnalla sivuun,
mutta myds keppeja kayttavat ovat yllattavan suuressa pulassa sivuttaiskaltevilla pinnoilla.
Sivuttaiskaltevuus on maessa erityisen vaarallista.

Epatasaisuus voi haitata nakévammaisten kohdalla sen hahmottamista, miten suojatie ete-
nee tai mihin se paattyy. Keppia/kyynarsauvoja kayttavien on hankala asetella keppi pita-
vasti epatasaisella pinnalla.

Nikkilassa keskeisella alueella on paljon asuntoja ikdantyneille, mika on erityinen syy huo-
lehtia turvallisesta tien ylityksesta kauppoihin ja asioimaan.

Penkit pitkalle makisuoralle ennen kauppoja seka Soderkullassa etta Nikkilassa. Kauppa-
kassit ja pitka ylamaki uuvuttavat. Aiemmin suoralla olleet bussipysakit on poistettu. Levah-
dyspaikkojen suositeltava enimmaistiheys on erikoistason reiteilld 50 metria ja perustason
reiteilla 250 m, eli noin 5 minuutin kavelymatka, joka soveltuu vanhuksille ja helposti kave-
lemaan vasyville henkildille. Lisdksi on suositeltavaa, ettad seuraava levahdyspaikka on nah-
tavissa edelliselta levahdyspaikalta.

Oikein sijoitetut ja oikeanlaiset penkit edesauttavat kuntalaisten arkista liikkumista. Ole-
massa olevien penkkien maara ja sopivuus keskeisilla kulkureiteilla Nikkilan ja Séderkullan
keskustoissa tulisi tarkistaa ja sopimattomat penkit korvata paremmilla.

Neiti Miilin tien bussien paatepysakilta vie kavelytie Mantymaentielle. Kavelytie kulkee Man-
tymaen paivakodin ohi ja jatkuu suojatiend Mantymaentien yli. Mantymaentien ylitys ei on-
nistu pyoratuolilla, koska tuoli juuttuu vesikouruun.

Mantymaentien muuttuessa Mantykaareksi Mantymaentie ikaan kuin jatkuu hiekkatiena
kohti Uuden Porvoontien kevyenliikenteen vaylaa. Hiekkatien kautta olisi lyhyt yhteys kevy-
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enliikenteen vaylalle. Hiekkatie on alussa hyvin jyrkka, mutta loivenee. Jos kallistuksen ta-
soittaisi, se olisi helppo pyoératuolilla liikkuvalle. Hiekkatien voisi paallystaa asfaltilla, niin se
pysyisi kuopattomana ja helppokulkuisena.

7.5.2.3 Yksityiset toimijat

o Markettien sisatiloissa tangossa seisovat kyltit ovat vaarallisia ndkdvammaisille ja estavat
apuvalineenkayttajia ulottumasta hyllyihin. Kauppojen ja yritysten edessa seisovat standit
ovat samoin vaarallisia nakdvammaisille ja toisinaan estavat reitin luiskatulle alueelle paa-
semisen. ( esim. suojatien reunakivetys voi olla vain osittain luiskattu, tai reunakivetys on
lian korkea, ja se pitaa kiertda apuvalineella).

o Virastotalon viereisella, makisella kavelytiella on pari kynnysta, joiden yli on vaikea paastaa
rollaattorilla ja pydratuolilla matkalla apteekkiin.

o Palvelutalo Elsie, Jussaksentie:

o Liian vahan autopaikkoja. Kulkureitin matalampi reunakivialue olisi merkittava. Pal-
velutalolle ja pyséakdintialueelle johtavilla teilla on lilan korkea kivetys.

7.5.2.4 NIKKILAN esteettomyyskartoituskdvelyn tarkastuskdvely 20.10.2020 yhtey-
dessda esille tulleet asiat

Kavelylla tehtiin huomioita Monitoimihallilla, Sipoon seniorikeskuksessa ja Palvelutalo Elsiessa,
Nikkilan Sydamessa ja Enter -rakennuksessa seka Nikkilan paakirjastolla. Lisaksi kirjattiin ylos
puutteita katualueilla ja Nikkilantien ja Ison Kylatien risteyksessa. Huomiota kiinnitettiin myds sii-
hen, ettd rakennustydmaiden kohdalla valiaikaisien poikkeusreittien kohdalla on huomioitava es-
teettomyysnakokulmat.

e Monitoimihalli, Lukkarintie 5 :

o On vaikeata paasta sisaan ulko-oven kautta. Ovikello sijaitsee liilan korkealla eika
kukaan paivysta.

o Sahkoéinen ovenavaus puuttuu.

e Sipoon seniorikeskus, Jussaksentie 18:

o Asumisryhmien sisdankaynti (18 G): kapea tilaa ulko-oven edessa, ovi voisi avautua
toiseen suuntaan. Oven aukeamissuuntaa ei ole muutettu, mutta oven avautumista
on lisatty noin 30 astetta. Edelleen vaikeuksia saada ovi auki, kynnys tulisi korjata
niin, etta pyoratuolilla ja rollaattorilla paasisi hyvin sisaan.

o Kaotihoito/palveluohjaus/seniorineuvola (18 H): vaikea paasta ulos korkean kynnyk-
sen takia. Suunnitteilla on sahkdisesti avautuva ulko-ovi.

o My06s paivakeskuksen isot ulko-ovet ovat arkkitehtien alustavissa suunnitelmissa
vaihtumassa liukuoviksi. Lisaksi ovien ylapuolelle suunnitelmissa katos jaan ja lumen
tippumisen estamiseksi. Oven edustalla on sulanapitojarjestelma.

e Rakennustyomaat:

o Tybmaa-alue vaikeuttaa kulkua ja aiheuttaa vaaratilanteita. Rakennushankkeiden
valiaikaisiin likkumisjarjestelyihin olisi kaytettdva enemman resursseja. Valiaikais-
ten jalankulkureittien tulisi olla aina tasaiseksi jyrattyja ja riittdvan leveitd myds las-
tenvaunuille ja apuvalineille. Merkintojen tulisi olla niin selkeita, etteivat ikaihmiset-
kaan harhaudu ajoradalle ja liikenneympyrdihin.

o Tyomailla pitdd aina huolehtia, ettd on esteetdn kulku myos valiaikaisesti.

o Nikkilan terveysaseman pysakki, Nikkilantie:

o Pyoratuolilla tai rollaattorilla liikkuvalle jyrkka siirtyma makea alas pysakilta. Levah-

tamista varten penkit olisi syyta uusia korkeammiksi ja kasituilla varustetuiksi. Py6-
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ratuolinkayttaja paasee parhaiten siirtymaan 500 mm korkuiselle penkille. Levahdys-
paikkojen suositeltava enimmaistiheys on erikoistason reiteilla 50 metria ja perusta-
son reiteilla 250 m.

¢ Nikkilan Sydan:

o Sisadankaynnit kaipaavat kylttia, joka kertoo toiminnasta (koulun/paivakodin nimi).
Kirjaston ja Nikkilan Sydamen valiin toteutettu opastaulu, jossa kartta. Opastaulua ei
ole valaistu, vaikea nahda pimealla ja ” olet tassa "kyltti voisi olla isompi, jotta huo-
maa missa ilmoitustaulun katsoja seisoo.

e Sipoon lukio ja Enter:

o Luiska tarvitsee suojareunoja. Etenkin iltatoiminnan takia opastustaulu jokaisen si-

saankaynninyhteydessa olisi tarpeellinen.
e Kirjasto:

o Liikkumisesteisen pysakoéinnin merkinnat ja opastukset puuttuvat taka-ovelta.

o Porraskaiteeseen kiinnitetty roskakori vaikeuttaa kaiteen kayttéa. Vaikeuttaa kasijoh-
teen kayttamista seka tuo naakat, varikset ja harakat roskakoria tyhjentamaan.

¢ Nikkilantien—Ison Kylatien risteys:
Kavelytiet ja jalkakaytavat:

o Kavelytielle/jalkakaytavalle pysakoidyt autot vaikeuttavat kulkemista.

o Kaikille makiosuuksille tarvitaan penkkeja, joissa voi levahtaa esimerkiksi ostoskas-
sin tai vedettavan ostoskarryn kanssa. Penkkeja on, mutta ne ovat lilan matalia eika
niissa ole kasinojia.

8 Havainnoiva esteettomyys- ja saavutettavuuskartoitus

Kunnan tehtavana on edistaa asukkaidensa hyvinvointia ja kestavaa kehitysta alueellaan. Kuntien
esteettomyystyon tueksi laadittiin alueellinen yhteinen esteettomyys ja saavutettavuusohjelma,
missa huomioidaan kuntien erityispiirteet.

It&-Uudenmaan alueellisen esteettdmyys- ja saavutettavuusohjelman keskeisena toimenpiteena
ovat kohdekohtaiset havainnoivat esteettomyyskartoituskavelyt ja niiden pohjalta laadittavat toimen-
piteet toteutussuunnitelmineen. Asuntojen, julkisten rakennusten ja katu-alueiden esteettémyys ja
palvelujen saavutettavuus lisda yksildiden omatoimisuutta ja toimintakyvyn sailyttdmista seka va-
hentaa palveluiden ja avustushenkildston tarvetta.

Mikali halutaan erityisen yksityiskohtainen ja tarkka rakennuksen esteettémyyskartoitus, voidaan
sellainen tilata ESKEH-kartoitusmenetelman koulutuksen saaneelta henkil6lta. ESKEH-kartoitus-
menetelman tuloksena kayttdéon jaa yksittaisesta kartoitetusta kohteesta tarkka ja tiivis raportti ra-
kennuksen pohjapiirustuksista lahtien. Esteettomyyskeskus ja muutamat ammattikorkeakoulut Suo-
messa kouluttavat ESKEH-menetelman kartoittajia. Valtakunnallisesta kartoittajien rekisterista 10y-
tyvat kartoittajien yhteystiedot. Yleensa tama kartoitus on maksullinen.

Esteettomyyskartoituskavelyn tarkoituksena on tuottaa tietoa, jota voidaan hyddyntaa kohteen kor-
jaus- ja muutostdiden suunnittelussa. Kartoituksessa keratyn tiedon perusteella tehdaan toimen-
pide-ehdotuksia niihin kohtiin, joissa esteettomyys ei toteudu. Panostamme suunnitelmallisiin ja sys-
temaattisiin esteettémyyskartoituskavelyihin, jotta esteettémyyteen liittyvat korjaukset tehdaan ker-
ralla oikein.
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Kuuden kaupungin vuonna 2003-2005 SuRaKu-projektissa (Esteettdémien julkisten alueiden suun-
nittelun, rakentamisen ja kunnossapidon ohjeistaminen katu-, viher- ja piha-alueilla) asetettiin julki-
sille ulkoalueille kaksi esteettomyyden tavoitetasoa: erikoistaso ja perustaso. Ita-Uudenmaan alu-
eellista esteettdmyys ja saavutettavuusohjelmaa laatiessamme katsoimme nama esteettdmyyden
tavoitetasot hyviksi ja ohjaaviksi ohjeiksi tydryhmille kartoitettaessa alueen rakennettua ymparistoa.

Perustaso edustaa erittdin hyvaa esteettdomyyden tasoa ja se mahdollistaa padosin kaikkien kayt-
tajaryhmien esteettoman likkumisen ja toimimisen. Perustasolla suunnittelussa, rakentamisessa ja
kunnossapidossa tulee mahdollisuuksien mukaan ottaa huomioon erilaisten kayttajien erilaiset tar-
peet ja tilanteet, mutta sen laatuvaatimukset eivat sisalla eri kayttdjaryhmien vaatimuksista lahtevia
erityisratkaisuja, kuten nakbvammaisten opaslaattoja.

Perustason kohteita ovat:

e koulujen ja oppilaitosten ymparistot,
paivakotien ymparistot,
kirjastojen ja museoiden ymparistot,
kirkkojen ja seurakuntatilojen ymparistét,
uimahallien ymparistét,
muiden julkisten ja
yksityisten palveluiden ymparistot

Erikoistason esteettdomyys maaritellaan palvelutarjonnan ja kaytdn mukaan. Erikoistason esteettd-
myytta edellytetdan silloin, kun vaaditaan tavallista suurempaa esteettomyytta; kohteita kayttavat
erityisryhmat, esimerkiksi nakévammaiset tai autismin kirjoa sairastavat. Tama asettaa perustasoa
tiukemmat vaatimukset mm. valaistuksen voimakkuuksien tai opasteiden suhteen. Erityisesti nako-
vammaisille tarkoitetussa kohteessa tulee olla mm. kulkemista ohjaavat opastelistat.

Erityistason kohteita ovat muun muassa:
o kavelykatuymparistot,
keskusta-alueet, joilla on julkisia palveluja,
vanhus-, vammais-, sosiaali- ja terveyspalveluja tarjoavien toimipaikkojen ymparistét,
alueet, joilla on paljon seniori, vanhus - ja vammaisasuntoja,
julkisen liikenteen terminaali- ja pysakkialueet,
likunta- ja leikkipaikat, joilla on huomioitu kaikki kayttajat,
esteettdmat reitit esimerkiksi virkistysalueilla.

8.1 Esteettomyystyoryhmdi ja koollekutsuja

Kaupungin- tai kunnanjohtajan nimeama esteettomyystyoryhma suorittaa vuosittain vahintaan kaksi
esteettdmyyskartoituskavelya ja kokoontuu vahintaan 6 kertaa vuodessa; tehtavana esteettomyys-
kartoituskavelyn suunnittelu — toteutus — yhteenveto ja raportin laadinta.

Esteettomyystydéryhmaan valitaan henkilditd vanhus- ja vammaisneuvostoista seka kunnan eri toi-
mialoilta. Talla varmistetaan, ettd yhteisty6ta tiivistetdan toimialojen kesken esteettdmyyden ja saa-
vutettavuuden edistamiseksi yhteistydssa vanhus- ja vammaisneuvostojen kanssa. Tyoryhmaa tay-
dennetaan tarvittaessa jasenten vaihtuessa ja kohteesta riippuen.

o Esteettomyystydryhman nimetty koollekutsuja kutsuu ryhman koolle sovittuina aikoina,
kuitenkin hyvissa ajoin ennen suunniteltu esteettdmyyskartoituskavelya.
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Esteettomyyskartoituskavely suositellaan suoritettavaksi kevaalla, kesalla tai syksylla seka
talviaikaan.

o Talviaikaan esteettomyyskartoituskavelyllda kartoitetaan ja  havainnoidaan
kevyenliikenteen vaylien ja risteysten kulkukelpoisuutta - etteivat pehmea lumi tai
vallit estd apuvalineillda etenemistd keskeisilla paikoilla. Lisaksi havainnoidaan
likkumisesteisten pysakdintipaikkoja - niita ei tule pitda lumensailytyspaikkoina.

o Tyoryhman kokouksessa kaydaan lapi esteettdémyyden ja saavutettavuuden suhteen
parannettavia kohteita, priorisoidaan kohteiden seka esteettomyyden vaatimustasot.

o Tyoryhma tutustuu kunnan/verkkosivujen avulla tietoihin ja merkintéihin alueen tai
rakennuksen esteettdmyydesta ja arvioi, onko verkkosivut saavutettavuusdirektiivin
mukaiset.

o Tydryhmad maarittda esteettdémyyskartoituskavelyn reitin ja sopii ty6jaosta kartoituksen
aikana seka sen jalkeen; kuka

e Kkuvaa,

e mittaa,

e Kkirjaa yl0s havaitut puutteet

¢ huolehtii muun muassa mukaan otettavista apuvalineista,
e Kirjoittaa esteettomyyskartoituskavelyn jalkeen raportin.

o Tybryhma sopii aikataulun ja jarjestelyt esteettémyyskartoituskavely paivana; esimerkiksi
kartoituksen aikana pidettavistd tauot, mahdollisesti matkalla olevat esteettoméat wc:t ja
ruokapaikat seka keliolosuhteet.

¢ Mahdollisimman pian esteettémyyskartoituskavelyn jalkeen tyéryhman kokoontuu yhteen
ja maarittelee havaittujen kohteiden toimenpideluokittelun, kiireellisyysluokan ja merkitsee
ne toimenpiteiden luokittelukaavakkeeseen sekda myohemmin raporttiin.

o Tyoryhma sopii tulevat kokoukset seka tulevat esteettomyyskartoituskavelyt, jotka voidaan
suorittaa seurantakartoituskavelyna sovitun ajankohdan jalkeen. Talloin kartoitetaan, onko
raportoiduissa kohteissa suoritettu esteettomyyttd ja saavutettavuutta parantavia
toimenpiteita.

8.2 Esteettomyyskartoitukseen tarvittavat mittaustyokalut ja
tarvikkeet

Esteettomyyskartoituksessa tarvitaan seuraavat mittaustydkalut ja -tarvikkeet: rullamitta, kamera,
vatupassi ja jousivaaka. Ne ovat kartoittajan perustyokaluja, jolla suoritetaan kaikki tarvittavat mit-
taukset, kuten tilan leveys, syvyys, kalusteiden ja kulkuvaylien mitoitus jne.

Mitat kannattaa merkita heti ylos kavelyn aikana, koska muuten ne helposti unohtuvat ja faktatieto
jaa saamatta. Lisaksi sisatiloja kartoitettaessa voidaan kayttaa luksimittaria valonvoimakkuuden mit-
taamiseen tai desibelimittaria &dnenvoimakkuuden mittaamiseen.

8.2.1 Rullamitta

Rullamitta on esteettdmyyskartoituksessa valttamatén mittaustydkalu. Rullamittaa kaytetdan kun
mitataan esimerkiksi kulkuvaylien ja ovien leveyksia, kynnysten ja portaiden korkeuksia, tasoeroja
tai luiskien pituutta. Mikali kaltevuusmittaa ei ole saatavilla, voidaan nousukulma laskea rullamittaa
avuksi kayttaen.
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8.2.2 Kamera

Kamera on valttamatdn apuvaline ympariston olosuhteiden muistiin tallentamiseksi. Varsinkin suu-
ressa kohteessa kartoituslomakkeet ja muistikuvat eivat pelkastaan riitd. Valokuvia voidaan kayttaa
myo6s ongelmaa selventavana kuvituksena raportissa. Vaaraa aiheuttavat kohteet on aina syyta
esittda valokuvina. Lisdksi mustavalkoista valokuvaa kaytetdan apuna riittavan kontrastin arvioin-
nissa ndkévammaisten esteettdmyytta arvioitaessa.

8.2.3 Kaltevuusmittari

Kaltevuusmittarilla eli vatupassilla mitataan luiskan tai kulkuvaylan kaltevuus sen jyrkimmasta koh-
dasta (tarvittaessa useammasta kohdasta). Digitaalinen kaltevuusmitta antaa tuloksen suoraan as-
teina tai prosentteina. Alypuhelimiin on saatavissa myds sovelluksia, jotka antavat kaltevuuslukemat
suoraan prosentteina. Lomakkeen kriteerit on ilmoitettu prosentteina. Mittaustilanteessa on tarkas-
tettava, etta laite nayttaa tuloksen prosentteina. Mikali kaltevuusmittaa ei ole kaytettavissa, luiskan
kaltevuus voidaan laskea oheisen kaavan mukaan. Kaltevuusprosentti saadaan, kun luiskatun koh-
dan korkeus (A) jaetaan pituuden kohtisuoralla projektiolla (B) ja kerrotaan sadalla.

8.2.4 Jousivaaka

Ovien avaamiseen tarvittavan voiman mittaamiseen kaytetadan jousivaakaa. Laukkuvaaka tai kala-
vaaka kay hyvin tdhan tarkoitukseen. Oven avaamiseen tarvittava maksimivoima ei saisi ylittda 10
Newtonia, eli 1 kilogrammaa. Jousivaaka antaa tuloksen kilogrammoina. Mittaus suoritetaan aset-
tamalla jousivaa’an koukku tai siihen mittauksen helpottamiseksi kiinnitetty naru oven vetimeen ja
vetamalla kohtisuoraan ovesta poispain. Mittaustulos otetaan yl6s siitd kohdasta, jolloin ovi avautuu.

8.3 Esteettomyyskartoituskdvelyn toteutus

Esteettomyyskartoituskavelyn suorittajat sopivat etukateen kartoituksen painopisteet ja laajuuden.
Kavelykierroksen tulisi keskittya likkumisen ja toimimisen turvallisuuteen ja merkittavimpien epa-
kohtien selvittdmiseen. Tyéryhma vertaa kerattyja tietoja esteettomyyskriteereihin. Lopuksi laadi-
taan raportti, jossa kuvataan kohteiden esteettdémyyden nykytilaa ja nostetaan esiin havaitut puut-
teet. Tydryhma kirjaa kartoituskavelyn tulokset ja antaa toimenpide-ehdotuksia esteettémyyden ke-
hittdmiseksi ja parantamiseksi.

Esteettomyyden kartoittaminen on paaasiassa mittaamista, mutta myds havainnointia ja arviointia.
Erityisesti aistiympariston kartoittaminen perustuu kartoitettavan tilan havainnointiin ja osin arvioin-
tiin. Esteettdmyys ja saavutettavuusohjelman lopussa on liitteena tiivistetyssd muodossa mitoitus-
ohjeet, joiden avulla saadaan kattavasti huomioitua kaikki kayttajakunnat esteettémyyden ja saavu-
tettavuuden osalta.

Esteettomyyskartoituskavelya toteutettaessa tarkedssa osassa ovat kokemusasiantuntijat esimer-
kiksi vanhus- ja vammaisneuvostoista. Lisaksi esteettomyyskartoituskavelylla tulee olla mukana
pyoratuoli ja rollaattori. Apuvalineita kayttamalla kartoituskavelyn aikana saadaan konkreettista tie-
toa esteellisista kohteista. Katu- ja viheralueilla kartoitettavien alueiden ja reittien valinta perustuu
tarvepohjaiseen priorisointiin. Suositeltavaa on toteuttaa esteettémyyskartoituskavely niin, etta
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katu- ja viheralueet kartoitetaan eri paivana kuin rakennusten ja sisatilojen kartoitus. Nain esteetto-
myyskartoituskavelyyn voi osallistua priorisoidusti kunnasta ne henkilét, jotka ovat vastuussa kar-
toitettavasta alueesta ja parhaiten tietoisia kohteen nykytilasta. Tama nopeuttaa myds esteettd-
myyskartoituskavelyn toteutusta ja raportointia.

Kun esteettomyyskartoituskavelyn painopisteet, laajuus ja kavelykierroksen reitti on paatetty, tulisi
se suorittaa kerran kevaalla/kesalla/syksylla ja kerran talvella. Talldin voidaan kartoittaa alueen es-
teettomyyden ja saavutettavuuden lisdksi myos huolto ja kunnossapitotoiden toteutus eri vuoden-
aikoina. Lisaksi kiinteiston teknista kayttajaa, isannditsijaa, kiinteiston omistajaa ja kiinteistossa
tydskentelevaa henkildkuntaa haastattelemalla saadaan tietoa vallitsevista ongelmista, korjaustar-
peista, tehdyista korjauksista ja perusparannustarpeista.

8.4 Toimenpiteiden luokittelu

Tyoryhma keraa tarvittavan mittatiedon kohteesta ja tekee samalla esteettomyyteen liittyvia havain-
toja. Ryhma keraa esteettdmyyskartoituskavelyn aikana kohteesta tiedot tayttdmalla toimenpidelui-
kittelun kaavaketta paikan paalla ja ottaa kohteesta valokuvia kartoitusraportin laatimista varten.
Toimenpide-ehdotukset esitetdan lyhyesti taulukkomuodossa ja lisaksi tuodaan esille korjausten
hyddyt tilojen kayttajille. Toimenpide-ehdotukset luokitellaan puutteen aiheuttaman vaaran tai haitan
seka toimenpide-ehdotuksen toteuttamistavan mukaan. Tama edesauttaa osaltaan kunnostuksen,
korjaamisen tai havaittujen puutteiden suunnittelua ja toteuttamista.

Toimenpideluokittelua voi tehda kavelyn aikana toimenpideluokittelun kaavakkeeseen(1-3). (Liite
7).

1 = Aiheuttaa vaaran (korjattava heti) T = Toimintatavan muutoksella jarjestyvat asiat.

2 = Estaa kulun tai toiminnan. H = Toimenpide voidaan tehda huolto- ja kunnossapitotoina.

3= Vaikeuttaa kulkua tai toimintaa. S = Toimenpide vaatii suunnittelua, paatdksen investoinnista
tai rakenteellisia muutostoita

Ensisijaisia ovat likkumisen ja toimimisen turvallisuuteen vaikuttavat seikat. Vaaraa aiheuttavat
puutteet on korjattava heti. Liilkkumista ja toimimista estavat tai vaikeuttavat seikat (esim. laitteiden
ja varusteiden sopimaton sijoitus tai heikko kunto) tulee korjata joko vuosi- tai peruskorjauksen yh-
teydessa tai erilliskorjauksina. Liitteessa 8 on esteettdmyyskartoituksen mittausohjeet avuksi es-
teettdmyyskartoituskavelyjen toimenpiteiden laatimiseksi.

8.5 ESKEH lomakkeet - Rakennetun ympdiriston esteettéomyyden
kartoitusmenetelma

Tassa alueellisessa esteettomyys ja saavutettavuusohjelmassa ESKEH kartoituslomakkeet ovat liit-
teina toimenpide-ehdotuksien avuksi ja lisatydkaluna tarkempien mittaustulosten esittamiseksi. ES-
KEH-kartoitusmenetelma on tarkoitettu rakennusten ja niiden ulkoalueiden kartoittamista varten.
Maksullisen kartoituksen voi myods tilata kartoituskoulutuksen saaneelta kartoittajalta. Heidan yh-
teystietonsa I6ytyvat valtakunnallisesta esteettomyyskartoittajarekisterista ja heillda on patevyys tar-
vittaessa suorittaa sisalléltdan havainnoivaa esteettémyyskartoituskavelya tarkempi ja yksityiskoh-
taisempi raportti yksittaisesta kohteesta. Kartoituksen avulla saadaan tietoa siita, missa kohdin es-
teettomyydelle asetetut kriteerit toteutuvat. Saatua tietoa voidaan hyddyntaa kohteen korjaus- ja
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muutostdiden suunnittelussa. ESKEH-lomakkeet ovat kuitenkin yleisesti kaytettévissa ja nain ollen
hyva lisatyokalu ymparistén esteettdomyyden nykytilan selvittamiseksi.

Tarkentaviksi kartoituslomakkeiksi tdhan ohjelmaan valittiin seuraavat ESKEH-lomakkeet:
* Rakennuksen kartoituslomakkeet osa1. Sisaankaynti ja ulko-ovi, opastus sisalla, kaytava,
sisaovi, portaat sisalla, luiska sisalla, hissi, aula, asiointitila, esteetén wc. (Liite 9)
* Rakennuksen kartoituslomakkeet osa 2. Kokous ja opetustila, auditorio, kahvila/ravintola,
kirjasto, nayttelytila, taukotila, puku- ja pesutilat, sauna, uima-allas. (Liite 10)
* Ulkoalueiden kartoituslomakkeet. Kulkuvayla rakennukseen, opastus tontilla, luiska ulkona,
portaat ulkona, pysakointi ja saattoliikenne, leikkialue ja tilapainen kulku. (Liite 11).

8.6 Raportti

Esteettomyyskartoituskavelyn raporttia kaytetdan ohjeena parannustoimenpiteissa. Esteettomyys-
kartoitusraportin tarkoituksena on antaa taustatietoja kartoitettujen kohteiden esteettémyydesta ja
korjattavista kohteista. Raporttia voidaan myos hyodyntaa tiedotettaessa tilan tai palvelun saavutet-
tavuudesta.

Kartoituksen tulokset esitetdan raportissa tiivistetysti ja helppotajuisesti. Raportissa esitetaan seka
toimivia etta parannusta vaativia asioita. Ensisijaisia ovat kuitenkin likkumisen ja toimimisen turval-
lisuuteen vaikuttavat tekijat. Seuraavaksi tulevat likkumista ja toimimista estavat tai vaikeuttavat
tekijat, kuten varusteiden tai laitteiden vaara sijoittelu.

Raportti koostuu tekstiosasta, jossa ongelmat kuvaillaan sekad toimenpide-ehdotusten yhteenve-
dosta, valokuvista ja mahdollisista taydentavista liitteistd. Toimenpide-ehdotusten esittdmisessa tu-
lee ottaa huomioon, ettei liian tarkoilla ehdotuksilla rajata ulos mahdollisia vaihtoehtoisia korjausta-
poja.

Esteettomyyskartoituskavelyiden avulla selvitetdadn kohteiden esteettémyyden nykytila ja saadaan
realistinen kuva kohteen esteettdmyyden tasosta seka tarvittavista korjauksista paatdksenteon poh-
jaksi. Tyéryhma raportoi esteettomyyskartoituskavelyjen yhteydessa laadituista toimenpiteista ja nii-
den toteutuksesta seka seuranasta kerran vuodessa kaupungin/kunnanvaltuustolle tai hallitukselle,
johtoryhmille ja vanhus- ja vammaisneuvostolle.

Raportissa tulee nékya tyoryhman kokoonpano, esteettomyyskartoituskavelyn ajankohta ja reitti-
suunnitelma. Raportin yhteenvedossa tulee olla toimenpiteiden kiireellisyysluokittelu, toimenpide-
ehdotukset seka korjaustoimenpiteiden tavoitteellinen toteutusaikataulu ja toteutustaho. Lisaksi toi-
menpiteiden yhteydessa on hyva kertoa, kuinka ne parantavat kaytettavyytta ja esteettomyytta. Toi-
menpide-ehdotukset esitetdan lyhyesti alueellisen esteettémyys ja saavutettavuusohjelman liitteena
olevalla toimenpiteiden luokittelukaavakkeella ja siind tuodaan esille korjausten hyodyt kartoitettujen
kohteiden kayttajalle.

Tavoitteena on kunnan sitouttaminen esteettémyyden edistdmiseen. Toiminnan on perustuttava riit-
tavaan tietoon ja vaikuttavuuden seurantaan. Toimintakauden aikana tulee luoda kaytannét kes-
keisten esteettdmyyden erikoistasoa edellyttdvien kohteiden maarittamiselle, esteettémyyskartoi-
tuksille seka sille, miten esteettdémyys huomioidaan infra- ja tilahankkeiden priorisoinnissa.
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8.7 Yhteistyo vastuutahojen kanssa tarvittavien toimenpiteiden
toteuttamiseksi

Esteettomyyskartoituskavelyn aikana tai sen jalkeen toimenpidekaavakkeeseen merkataan havain-
noinnin ja/tai arvioinnin ja/tai mittauksen perusteella parannusta vaativa kohde, toimenpide, vastuu-
taho ja suorittaja tarvittavien toimenpiteiden toteuttamiseksi. Kun ndma tiedot ovat esteettdmyys-
tyéryhman kaytettavissa tulee olla yhteydessa vastuutahoon tarvittavien toimenpiteiden toteutta-
miseksi.

Vastuutaho vie parannustoimenpiteen suoritustasolle asti. Korjaus- tai parannustoimenpiteen suo-
rittaja voi olla esimerkiksi kunnan tilapalvelu, kiinteiston omistaja tai kiinteistohuoltoyhtio.

Esteettomyyskartoituskavelyn raportti seka korjattavan kohteen tiedot tulee toimittaa toimenpiteen
toteuttajalle, jotta tyo tulee tehtya olemassa olevien esteettomyys ja saavutettavuussaannosten mu-
kaisesti. Esteettomyystydryhman tulee pyrkia tunnistamaan niitd keskeisia toimijoita ja toimintoja,
jotka ovat esteettdmyyden toteutumisen kannalta keskeisia.

Kuntien verkkosivujen ja sahkdisten palvelujen saavutettavuuden lisdaminen tapahtuu talla hetkella
henkildkunnan koulutuksien avulla. Uudistusten tavoitteena on kehittaa julkisten sivustojen ja sovel-
lusten kaytettavyytta kaikkien kansalaisten, mutta erityisesti toimintaesteisten kannalta.

Alueellisen esteettdmyys ja saavutettavuusohjelman mydtd otetaan kayttdon kuntien henkildkun-
nalle perehdytykseen suunnattu palveluopas, joka osaltaan parantaa saavutettavuutta Ita-Uuden-
maan alueen kunnissa.

O Ita-Uudenmaan kuntien sitoutuminen alueellisen esteet-
tomyys- ja saavutettavuusohjelman toteutukseen ja seuran-
taan

1. Kaupungin/kunnan valtuusto/hallitus ja sen jalkeen toimialojen johtoryhmat hyvaksyvat es-
teettdmyys- ja saavutettavuusohjelman ja sitoutuvat sen toimeenpanoon.

2. Kaupungin/kunnanjohtaja nimeaa esteettomyys- ja saavutettavuusohjelman tyéryhman, jo-
hon tulee toimialojen sekd vammais- ja vanhusneuvoston edustus. Tyéryhmaa tdydennetaan
tarvittaessa jasenten vaihtuessa ja kohteesta riippuen.

3. Tyb6ryhma raportoi esteettomyyskartoituskavelyjen yhteydessa laadituista toimenpiteista ja
niiden toteutuksesta seka seurannasta kerran vuodessa marraskuussa kaupungin/kunnanval-
tuustolle (-hallitukselle), johtoryhmille ja vanhus- ja vammaisneuvostolle.
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4.  Toimialojen ja tulosyksikoiden yhteistyota lisataan esteettomyyden ja saavutettavuuden tur-
vaamiseksi. Kaikki toimialat maarittelevat saavutettavuuteen ja esteettomyyteen liittyvat ta-
voitteensa osana oman toiminnan suunnittelua. Kukin toimiala huomioi tavoitteet talous- ja
toimintasuunnitelmissaan ja varaa toteuttamiselle tarvittavat resurssit.

5. Seurataan ja mitataan vuosittain edella esitettyjen linjausten toteutumista esteettdomyystyo-
ryhman tekemien raporttien pohjalta.

6. Tietoa esteettdomyydesta ja saavutettavuudesta tarjotaan kaupunkilaisille/kuntalaisille eri
viestintdkanavien kautta.

9.1 Kuntien tyoryhmien koollekutsujat ja alueellisen tyoryhmdn
jatkotyoskentely

Kuntien tyoryhmien koollekutsujat:
¢ Askola: Susanna Kortelainen
e Lapinjarvi: Kristiina Tikkala
e Loviisa: Monica Sund
o Porvoo: Kirsi Oksanen
e Sipoo: Jukka Suhonen

Esteettomyystyéryhman nimetty koollekutsuja kutsuu kunnan/kaupungin tyéryhman koolle sovit-
tuina aikoina, kuitenkin hyvissa ajoin ennen suunniteltu esteettémyyskartoituskavelya.

Koollekutsujat sopivat lisaksi vuosittain lokakuulle alueellisen tydryhman tapaamisen. Alueellisissa
tapaamisissa kaydaan lapi kuntakohtaiset vuosittaiset esteettémyyskartoitusraportit ja jaetaan hyvia
kaytantoja muille tydryhmalaisille.

10 Yhteenveto

Esteettomyytta ei tule nahda erityisratkaisuna, vaan kaikkien kuntalaisten liikkumista, osallistumista
ja toimintaa helpottavana kunnan tapana toimia. Esteeton rakennettu ymparisto ja palvelujen hyva
saavutettavuus parantavat jokaisen elamanlaatua ja luovat erityisesti eri tavoin toimintaesteisille ja
ikaantyneille edellytyksia elaa itsenaisesti.

Esteettomyys on ihmisoikeus ja edellytys sille, ettd vammaiset henkilt voivat elaa itsenaisesti ja
osallistua taysimaaraisesti kaikilla eldmanalueilla. YK:n yleissopimus korostaa kaikille sopivaa
suunnittelua (Design for All tai Universal design), mika tarkoittaa tilojen ja ymparistdjen suunnittelu-
vaiheessa tapahtuvaa esteettdmyyden huomioonottamista, jotta kaikki ihmiset voivat kayttaa niita
mahdollisimman laajasti iiman mukautuksia tai erikoissuunnittelua.
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Ihmisoikeudet vallitsevat vain silloin, jos ne toteutuvat jokaisen yksittaisen ihmisen kohdalla. Esteet-
tdmyys ja saavutettavuus toteutuvat vain, jos jokainen yksityiskohta noudattaa ohjeistusta. Komp-
romisseilla saavutetaan ndennaiskorjauksia, jotka ovat usein vammaisten kannalta kayttokelvotto-
mia.

Esteeton Ita-Uusimaa 2021-2025 -ohjelman asettamien tavoitteiden saavuttamiseksi ja toimen-
piteiden toteuttamiseksi kiinnitAmme kunnan toiminnassa huomiota esteettdmyys- ja
saavutettavuus asioihin, jotta ne muodostaisivat luonnollisen osan suunnittelu- ja
paatdksentekoprosessiamme.

10.1 Tyoryhmadn jasenen mietteitda
"Pitaakd niiden joka paikkaan paasta? Kylla pitaa.

Samanlaiset kiinnostuksen kohteet, samat tarpeet ja toiveet. Vammainen on pienokainen, nuori,
sinkku, aiti, isd, isovanhempi, joka kouluttautuu, harrastaa, kay tdissa, toimii yrittdjana.

Tapaturman, sairastumisen jalkeen voit olla sindkin vammainen. Kun esteettdmyys ei toteudu, me-
netys osuu koko lahipiiriin. Asioiden hoitaminen, tydllistyminen, terveyden yllapitdaminen vaikeutu-

vat, yhteisten hetkien ilo katoaa, ja yhteiskuntaan osallistuminen tasavertaisesti kdy mahdottomaksi.

Kun yhteisty6ta tehdaan suunnittelun varhaisesta vaiheesta asti, esteettémyys ja saavutettavuus
toteutuvat aidosti, eivat vain ndennaisesti. ”
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